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Plano de Contingéncia do Edificio do Servigo de A¢do Social

ENQUADRAMENTO

No presente Plano de Continéncia COVID-19 especifico do Edificio do Servigo de A¢do Social,
pretende antecipar e gerir o impacto de uma eventual situa¢do de presencga da infe¢dao, assim
como os procedimentos a adotar perante um trabalhador/utente com sintomas desta infecdo,

de forma a assegurar a efetiva minimizagao do risco de contagio e propagacao.

O Plano de Contingéncia especifico do Edifico do Servico de Acao Social enquadra-se no Plano
de Contingéncia da Camara Municipal de Alcanena, assumindo-se com uma extensdo do
mesmo, atendendo as especificidades prdprias de um Edificio Municipal com atendimento ao
publico, e foi redigido em conformidade e no rigoroso cumprimento das recomendagdes

desenhadas pela da DGS.

1. Covid-19 — o que é e como se transmite

De acordo com a mais recente Orientacdo da DGS (Orientacdo 32/2020 de 14 de junho), a

COVID-19 é uma doenca causada pela infecdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2).

A doenca manifesta-se predominantemente por sintomas respiratérios, nomeadamente,
febre, tosse e dificuldade respiratéria, podendo também existir outros sintomas, entre os

quais, odinofagia (dor de garganta), e dores musculares generalizadas.
Com base na evidéncia cientifica atual, este virus transmite-se principalmente através de:

e Contacto direto: disseminacdo de goticulas respiratérias, produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala, que podem ser inaladas ou pousar na boca,
nariz ou olhos de pessoas que estdo préximas; e

e Contacto indireto: contacto das mdos com uma superficie ou objeto contaminado com

SARS-CoV-2 e, em seguida, com a boca, nariz ou olhos.

2. Medidas de prevengao e controlo

Para uma adequada prevencdo da COVID-19 no Edificio do Servico de Acdo social, é
absolutamente necessario observar um conjunto de medidas de prevencdo emanadas pela

DGS.
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2.1. Medidas de prevencdo na entrada do Edificio do Servico de Acdo Social

a.

os colaboradores/funcionarios/visitantes que se dirijam ao edificio do Servico de Acdo
Social serdo devidamente encaminhados para a entrada autorizada e identificada para
o efeito;

devido a reduzida dimensdo deste espaco, apenas sera permitido a permanéncia de
uma pessoa no interior. Caso seja necessdrio, os visitantes serdo encaminhados para
aguardar no exterior do edificio;

os colaboradores/funcionarios/visitantes ficam sujeitos a apresentagdo da respetiva
identificacdo e contato;

diariamente devera proceder-se a medicdo da temperatura corporal, através de
equipamento sem contacto; em caso de temperatura superior a 382, a pessoa devera
dirigir-se ao domicilio e ligar para a linha sns24 808 24 24 24;

os colaboradores/funcionarios/visitantes, que manifestem qualquer sintoma (quadro
respiratdrio agudo com tosse (de novo ou agravamento da tosse habitual), ou febre
(temperatura = 38.02C), ou dispneia / dificuldade respiratéria) ndo devem deslocar-se
ao Edificio do Servi¢o de A¢do social;

é recomendada a lavagem e desinfecao frequentes das maos;

deverdo ser mantidos comportamentos de etiqueta respiratéria;

deverd ser mantido o distanciamento fisico;

ser portador de Kit EPI (Equipamentos de Protecdo Individual) — constituido por uma
mascara e/ou viseira, e frasco de solucdo antisséptica de base alcodlica, para utilizar,
sempre que necessario;

serd assegurada a existéncia de circuitos especificos de entrada e saida no Edificio.

2.2. Medidas de higienizacdo ambiental

Devem ser observadas as seguintes medidas de higienizagdo ambiental:

Todo os trabalhadores nos seus locais de trabalho, devem preocupar-se em manter a limpeza

de rotina das superficies, sobretudo aquelas onde todos tocam frequentemente.

a.

deve existir um sistema de registo da limpeza com identificacdo das pessoas

responsaveis e a frequéncia com que é realizada;
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a limpeza deve ser sempre himida, ndo usar aspiradores a seco em zonas publicas,
salvo se forem aspiradores com tanque de dgua que recolhe a sujidade na agua; este
depdsito deve ser despejado e lavado entre cada uma das areas a aspirar;

deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e, das areas mais limpas, para
as mais sujas.

devem existir materiais de limpeza distintos (de uso exclusivo) de acordo com o nivel
de risco das areas a limpar;

os panos de limpeza devem ser, preferencialmente, de uso Unico e descartaveis (usar e
deitar fora), diferenciados por um cédigo de cores, para cada uma das areas, de acordo
com o nivel de risco;

o balde e esfregona para o chdo sdo habitualmente reutilizaveis, pelo que se deve
garantir uma limpeza e desinfecao destes equipamentos no final de cada utilizacdo. O
balde e esfregona devem ser diferentes, para as areas atras referidas. Por exemplo: o
balde e esfregona usados nas casas de banho ndo devem ser usados nas areas de
alimentagdo ou em outros espagos publicos;

a limpeza de superficies de toque frequente pode ser realizada com detergente de
base desinfetante;

a frequéncia de limpeza das superficies de toque frequente deve ser no minimo 6
vezes ao dia, mas pode ser necessario aumentar essa frequéncia;

chdo: lavar com agua quente e detergente comum, seguido da desinfecdo com solucao
de lixivia diluida em agua. A frequéncia de limpeza deve ser no minimo 2 vezes ao dia;
instalacGes sanitdrias (casas de banho): lavar preferencialmente com produto que
contenha na composicdo detergente e desinfetante porque é de mais facil aplicagdo e
desinfecdo. A frequéncia de limpeza do chdo deve ser no minimo, 3 vezes ao dia;
evitar, sempre que possivel, que os trabalhadores partilhem objetos ou, em
alternativa, assegurar a desinfe¢ao dos objetos entre utilizagGes;

reforcar a necessidade de os trabalhadores lavarem e desinfetarem as maos, varias
vezes ao dia e sempre que se justifique;

disponibilizar dispensadores de sab3do e solugdo antisséptica nas instala¢des sanitarias;
privilegiar a utilizacdo de toalhetes de papel nas instalagdes sanitarias, balnedrios e
refeitérios;

cobrir a boca e o nariz com um lenco de papel descartavel sempre que for necessario
assoar, tossir ou espirrar. O lenco de papel deverd ser descartado num caixote de lixo

e, em seguida, deverdao ser lavadas as maos. Na auséncia de lengos de papel
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qg.

descartavel, poder-se-a tossir ou espirrar para a prega do cotovelo. Nunca se deve
tossir nem espirrar para o ar ou para as maos;

os trabalhadores/colaboradores devem lavar as m3os:

e Antes de sair de casa;

e Ao chegar ao Edificio do Servigo de Acdo Social;

e Apds usar a casa de banho;

atentar nas recomendac¢des da DGS emanadas através das Orientacdes n.2 014/2020.

ENTREGA DE DOCUMENTOS: A funcionaria que receber os documentos deverd colocar luvas,

assinalando a data de rececdo dos mesmos, sendo os documentos colocados no local

destinado para o efeito, e onde deverao permanecer sem serem tocados durante pelo menos

24h.

ATENDIMENTOS: os atendimentos do Servico de Ac¢do social serdo realizados no gabinete de

atendimento, que devera ser devidamente higienizado apds a sua utilizacdo.

Apenas sera permitido a entrada de duas pessoas simultaneamente para atendimento.

Os atendimentos da CPCJ serdo realizados no gabinete de atendimento sito no rés-do-chdo do

edificio, sendo devidamente higienizado apds a sua utilizacao.

2.3. Medidas de reforco comunicacional

a.

disponibilizar informacao facilmente acessivel aos
colaboradores/funcionarios/visitantes, nomeadamente através da afixacdo de cartazes
sobre a correta higienizagdo das mados, etiqueta respiratéria e colocagdo da
mascara/viseira, bem como quaisquer outros elementos informativos promotores das
boas praticas e as orienta¢des da Direcdo-Geral da Salde;

colocar sinalética que identifica casas-de-banho, area de isolamento e circuitos de
deslocagdo para a utilizagdo destes espacos;

informar os colaboradores/funcionarios/visitantes sobre o Plano de Contingéncia do
Edificio do Servico de Acdo Social e assegurar a sua capacitacdo para a aplicacdo das
medidas de prevengdo e controlo, bem como para o desenvolvimento dos

procedimentos a adotar perante a identificacdo de um caso suspeito de COVID-19.
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3. Identificagdo de caso suspeito

De acordo com a Orienta¢do n.2 006/2020 de 22/02/2020 e com a Norma n.2 004/2020 de
23/03/2020, atualizada a 25/04/2020, sdo consideradas casos suspeitos de COVID-19, as

pessoas que desenvolvam:

e Quadro respiratério agudo com tosse (de novo ou agravamento da tosse habitual); ou
e Febre (temperatura = 38.02C); ou

e Dispneia / dificuldade respiratdria.

3.1. Procedimentos a adotar perante um caso suspeito de COVID-19

Perante a identificacdo de um caso suspeito devem ser adotados os seguintes procedimentos:

a. ativacdo do Plano Especifico de Contingéncia;

b. o caso suspeito deverad ser encaminhado para uma area de isolamento através de
circuitos especificos preparados para o efeito. Neste edificio, a area de isolamento
sera um gabinete de atendimento, devidamente identificado;

c. Contactar a Dirigente da Divisdao de Desenvolvimento Humano e Social para o nimero
939091360. A dirigente designa um funcionario, munido de mdscara e luvas que deve
acompanhar o caso suspeito para a area de isolamento, cumprindo-se, entre ambos,
uma distancia de seguranca de 2m;

d. o caso suspeito, ja na drea de isolamento, deverd colocar mdscara e luvas descartaveis,
porém, na impossibilidade de o fazer, serd auxiliado pelo funcionario;

e. apdés qualquer contacto com o caso suspeito, o funciondrio deve cumprir os
procedimentos basicos de higienizacdao das maos;

f. nadrea de isolamento devera ser possivel efetuar chamadas telefénicas e devera estar
disponivel uma cadeira, dgua e alguns alimentos ndao pereciveis, bem como acesso a
uma instalagdo sanitaria;

g. de imediato devera ser contactada a linha SNS 24 (808 24 24 24) para avaliacdo da
situacao;

h. a limpeza e desinfecdo das superficies mais utilizadas pelo caso suspeito e da area de
isolamento serdo reforgadas, nos termos da Orientagdo 014/2020 da DGS;

i. os residuos produzidos pelo caso suspeito serdo acondicionados em duplo saco de

pldstico resistente, fechados com dois nds apertados, preferencialmente com um
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adesivo/atilho e serdo colocados em contentores de residuos coletivos apds 24 horas
da sua producédo (e ndo em ecopontos); e
j. os procedimentos sequentes serdao desenvolvidos de acordo com o Plano de

Contingéncia Municipal COVID-19 da Camara Municipal de Alcanena.

Alcanena, 16 de julho de 2020

Morada: Rua da Cova, n.° 6 * 2380-051 Alcanena * TIf: 249 890 026 [ 249 891 455 * E-mail: social@cm-
alcanena.pt
Pagina7 de?7



