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MUNICIPIO DE ALCANENA

Aviso n.° 25168/2026/2

Sumario: Proposta do Regulamento do Funcionamento dos Refeitérios Escolares do Municipio de
Alcanena — abertura do periodo de discussao publica.

Rui Fernando Anastacio Henriques, Presidente da Camara Municipal de Alcanena, torna publico
que, por deliberagao tomada em reuniao ordinaria da Camara Municipal, realizada no dia 22 de junho de
2026 foi aprovada, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 101.° do Cédigo do Procedimento
Administrativo, a submissao a discussao publica da proposta do Regulamento do Funcionamento dos
Refeitérios Escolares do Municipio de Alcanena e Publicidade do Municipio de Alcanena, pelo prazo de
30 dias, a contar da publicagao do presente aviso na 2.2 série do Diario da Republica.

Durante o referido periodo, poderao os interessados apresentar por escrito, sugestoes, observagoes
ou contributos, dirigidas ao Presidente da Camara Municipal de Alcanena, através de correio eletronico
para o enderego geral@cm-alcanena.pt.

A proposta de regulamento podera ser consultada na pagina eletronica do Municipio de Alcanena
(www.cm-alcanena.pt), bem como na Divisao de Desenvolvimento Humano e Social, servigo de Edu-
cagao, sito na Casa Municipal da Cultura Bairro Mota 2380-037 Alcanena, durante os dias Uteis, entre
as 9h00 e as 12h30 e entre as 14h00 e as 17h00.

15 de setembro de 2026. — O Presidente da Camara Municipal, Rui Fernando Anastéacio Henriques.
Proposta do Regulamento de Funcionamento dos Refeitorios Escolares do Municipio de Alcanena

Preambulo

No ambito das suas competéncias, as autarquias assumem um papel cada vez mais importante
na implementagao das refeicoes escolares nas escolas do Concelho, procurando garantir a qualidade
nutricional das refeigoes, a equidade no acesso, a seguranga alimentar e a adequada organizagao do
servico, em articulagao com a comunidade educativa e as orientagdes de saude publica.

A Transferéncia de Competéncias do Estado para as autarquias é operada pela Lei n.° 50/2018,
de 16 de agosto, que concretiza e desenvolve os principios da subsidiariedade, da autonomia das
autarquias locais e da descentralizagao democratica da Administragao Publica, plasmados no n.° 1
do artigo 6.° da Constituicdao da Republica Portuguesa.

O Decreto-Lei n.° 21/2019 de 30 de janeiro, concretiza a transferéncia de competéncias para os
o6rgaos municipais e das entidades intermunicipais no dominio da educagao, ao abrigo dos artigos 11.°
e 31.° da Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto.

De acordo com o Artigo 35.° do Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, o fornecimento de
refeicoes em refeitdrios escolares dos estabelecimentos de educagao pré-escolar e dos ensinos basico
e secundario é gerido pelas camaras municipais.

0 fornecimento de refeigoes pode ser assegurado por gestao direta da autarquia ou gestao conces-
sionada (adjudicada a privados) através de entidades certificadas para o efeito, mediante a celebragao
de contratos, acordos ou protocolos.

Nos casos em que o niumero de criangas ou de alunos nao justifique a existéncia de refeitorio
escolar, é admitida a utilizagao de refeitorios escolares préoximos ou outras solugoes alternativas para
a prestagao do servigo de refeigoes, desde que seja salvaguardada a sua seguranga.

Sem prejuizo das regras legais e regulamentares vigentes em matéria de preparagao, confegao
e prestagao do servigo de refeigdes ao publico em geral, as entidades e servigos da Administragao
Central com competéncia na matéria definem, através de diploma especifico, os principios dietéticos
de qualidade e variedade a que devem obedecer as refeicdes servidas em refeitérios escolares.
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O prego das refeigdes a fornecer as criangas e aos alunos nos refeitérios escolares e demais regras
sobre o respetivo pagamento sao fixados por despacho dos membros do Governo responsaveis pelas
areas das Finangas, da Educagao e das Autarquias Locais, apds consulta a Associagdo Nacional de
Municipios Portugueses.

Nos termos do artigo 101.° do Cddigo do Procedimento Administrativo, a Proposta de Regulamento
de Funcionamento dos Refeitérios Escolares do Municipio de Alcanena sera submetida a apreciagao
publica, para recolha de sugestoes, pelo prazo de 30 dias a contar da data de publicagao do respetivo
edital na 2.2 série do Diario da Republica.

CAPITULO |
Disposigoes gerais
Artigo 1.°

Objeto e ambito

1 — O presente regulamento estabelece o regime de funcionamento dos Servigos de Refeigdes
Escolares — almogos ou qualquer outra modalidade que venha a ser definida pelo Executivo Municipal
nos estabelecimentos de educagao pré-escolar e do ensino basico e secundario da rede publica do
concelho de Alcanena.

2 — O Municipio de Alcanena garante o regime de distribuicao gratuita de fruta e leite escolar
a todas as criangas que frequentam a Educagao Pré-escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico nos estabe-
lecimentos de ensino publico do Concelho de Alcanena.
Artigo 2.°
Funcionamento

1 — A confegao das refeigdes escolares no concelho de Alcanena é realizada da seguinte forma:

a) Gestao direta (recursos proprios do municipio) — confegao local — cozinha do refeitério escolar
da Escola Secundaria de Alcanena;

b) Gestao concessionada (adjudicada a privados): confegao local e transportadas a quente para
as cozinhas dos estabelecimentos de ensino — cozinha do refeitério escolar da Escola Basica do
1.2 e 2.° Ciclos Dr. Anastacio Gongalves.

2 — 0 horario de funcionamento dos refeitorios escolares é estabelecido anualmente, pela Camara
Municipal, em articulagdo com o Agrupamento de Escolas de Alcanena.

3 — Nas interrupgoes letivas, desde que o nimero de inscritos justifique, os refeitérios escolares
garantem o fornecimento de refeigdes, podendo as mesmas ser alargadas, aos alunos que delas care-
¢am por motivos sociais.

Artigo 3.°
Cartao Municipal

1 — O Cartao Municipal é atribuido a todos/as os/as alunos/as oficialmente matriculados/as no
Agrupamento de Escolas de Alcanena.

2 — O Encarregado de Educacao devera proceder a ativagao do Cartao Municipal, disponivel em
Plataforma on-line especifica para o efeito, utilizando, as credenciais de acesso.

3 — Através do Cartao Municipal, o Pai e/ou Encarregado de Educagao/Aluno tem acesso aos
seguintes servigos:

a) Candidatura as refeigoes;

b) Carregamento do saldo do cartao digital;
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c) Marcagao/desmarcacao de refeigoes escolares;
d) Consulta de ementas, saldos, faturagao e notificagdes;
e) Outros servigos.

4 — Os carregamentos do Cartdo Municipal sao efetuados através da mesma Plataforma on-line
nas modalidades disponiveis.

Artigo 4.°
Candidatura

1 — Os Pais e/ou Encarregados(as) de Educagao devem realizar a candidatura através da Plata-
forma on-line disponivel pelo Municipio de Alcanena.

2 — A candidatura é de carater obrigatério no final do ano letivo anterior ao que se candidata, em
periodo a definir anualmente.

3 — Em casos excecionais e devidamente justificados, as candidaturas poderao ocorrer fora do
periodo indicado no ponto anterior.

4 — E da total responsabilidade de cada Pai e/ou Encarregado de Educacao, nos termos de lei,
a veracidade de todas as informacgdes declaradas na candidatura.
Artigo 5.°
Marcacao/desmarcagao de refeigoes

1 — A marcagao das refeigoes é da inteira responsabilidade dos/as Pais e/ou Encarregados(as)
de Educagao através da Plataforma on-line disponivel pelo Municipio de Alcanena.

2 — A marcacao das refeigdes escolares:
2.1 — é obrigatoria independentemente do escaldo do Abono de Familia atribuido;
2.2 — é permitida até as 16h00 do dia util anterior ao consumo da refeicao;

2.3 — é permitida entre as 16h00 do dia util anterior ao consumo e as 9h00 do proprio dia do con-
sumo, com a aplicagao de taxa adicional conforme previsto na legislagao em vigor.

3 — A desmarcagao das refeigdes escolares:
3.1 — é efetuada através do acesso a Plataforma on-line disponivel para o efeito;
3.2 — é permitida até as 16h00 do dia util anterior ao consumo da refeigao.

4 — As refei¢des marcadas, ndo consumidas e nao desmarcadas no periodo indicado no ponto 3
serao cobradas.

5 — A ndo marcagao de refeicdes escolares de forma reiterada (3 vezes), o cartao fica bloqueado
sendo efetuada uma adverténcia e avaliagao das circunstancias. A reincidéncia da ndo marcagao da
refeicao escolar serd considerada um ato de negligéncia grave, sendo as autoridades competentes
informadas, nomeadamente a Comissao de Protecao de Criancas e Jovens (CPCJ).

6 — Em caso de greve, as refeicoes marcadas serao devidamente cobradas. No respeito pelo direito
ao exercicio da greve, cabe aos Pais e/ou Encarregados(as) de Educacgao a decisdo da desmarcacgao
da refeicao escolar.

7 — Sempre que se justifique, o pessoal docente e nhdo docente do respetivo estabelecimento
de ensino pode usufruir do servico de refeicao, desde que devidamente requisitada, e de acordo com
o previsto nos numeros 2 e 3 do presente artigo.

8 — As ementas sao afixadas nos estabelecimentos de ensino e através da Plataforma on-line
disponivel pelo Municipio de Alcanena.
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Artigo 6.°
Responsabilidades

1 — Compete a Camara Municipal, no que respeita aos refeitérios escolares integrados nos esta-
belecimentos de educacgao e ensino da rede publica:

a) Deliberar sobre a criagao, manutengao e administragao de refeitérios escolares/fornecimento
de refeicoes;

b) Deliberar sobre as condigcdes de acesso ao refeitorio escolar de utentes que nao pertengam ao
estabelecimento de ensino onde o mesmo se integra;

¢) Nomear, em articulagao com a Dire¢ao do Agrupamento de Escolas, um representante/respon-
savel em cada refeitorio escolar.

2 — O Agrupamento de Escolas de Alcanena a e o Municipio de Alcanena devem cooperar no
controlo diario do Servigo de Refeigdes (requisicao/presenca, confirmagao de refeigbes consumidas).
Artigo 7.°
Condicoes de acesso

1 — Os refeitorios escolares poderao ser utilizados:
a) Pelos alunos do estabelecimento de ensino no qual se integram;
b) Pelo pessoal docente e ndo docente do estabelecimento de ensino;

c) Pelos alunos, pessoal docente e ndao docente e outros profissionais afetos a atividades da
Camara, desde que essa determinagao seja efetuada pelo servigo competente;

d) Pelos Pais e/ou Encarregados(as) de Educagao, no ambito de agdes/projetos desenvolvidos
pelo Municipio ou pelo Agrupamento de Escolas de Alcanena.

2 — A utilizagao dos refeitorios escolares pelos utentes previstos na alinea d) s6 sera permitida
desde que nao coloque em causa a utilizagao por parte dos alunos e desde que os meios humanos
e a capacidade o permitam.

3 — Os refeitérios poderao ser utilizados fora do tempo letivo, para outras atividades que a Camara
Municipal julgue conveniente apoiar.

Artigo 8.°
Normas de utilizagao do refeitério

1 — Os alunos devem entrar no refeitério de forma organizada, respeitando as indicagdes dadas
pelo pessoal docente e nao docente.

2 — Os alunos nao devem permanecer no refeitorio apds as refeigdes.

3 — Qualquer dano causado voluntariamente, pelos alunos, no refeitério, sera da responsabilidade
dos Pais e/ou Encarregados(as) de Educagao, que deverao compensar a Autarquia pelo prejuizo causado.

4 — Caso os alunos ndao cumpram as regras de utilizagao do refeitorio, os Pais e/ou Encarrega-
dos(as) de Educacgao serao informados.

5 — O aluno que persistir em ndo cumprir as regras e orientagdes dadas pelo pessoal docente e nao
docente podera ser inibido de utilizar o refeitério por um determinado periodo, apds duas adverténcias.

6 — Todos os alunos cuja escola tenha condigGes técnicas para leitor de cartoes, devem sempre
fazer-se acompanhar do seu cartao escolar para utilizar no refeitério e, caso nao seja portador do
mesmo, tera de aguardar no fim da fila.
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Artigo 9.°
Ementas

1 — A ementa é elaborada pela Camara Municipal, ou, no caso de exploragao de servigo de refei-
¢Oes, pela empresa responsavel, de acordo com as orientagoes emanadas pelo Ministério da Educagao,
privilegiando a Dieta Mediterranica, sendo supervisionada por técnicos do Municipio.

2 — A refeicao deve ser constituida por:
a) Sopa;

b) Prato de carne, peixe e ou ovo, em dias alternados, acompanhado de guarnigao (arroz, massa,
batata ou outros géneros da mesma categoria), em simultaneo poderao ser adicionadas leguminosas;

c) Horticolas e/ou Salada;

d) Pao de mistura;

e) Sobremesa (fruta e em simultaneo, num maximo de uma vez por semana, doce);
f) Agua como bebida exclusiva.

Ou Opgao Vegetariana, com devida Ementa e especificagoes.

3 — As refeigoes sao fornecidas em quantidades suficientes e equilibradas nutricionalmente,
respeitando as devidas capitacdes, ajustadas as necessidades caldricas diarias do grupo etario a que
se destinam.

4 — Sopa tipo creme/aveludado sé podera ser servida no maximo 2 vezes por semana.

5 — 0 fornecimento do prato de peixe ou carne nao é de considerar como alternativa na mesma
ementa.

6 — A ementa geral deve ser afixada em local visivel nos estabelecimentos de educacao e ensino,
podendo igualmente ser consultada no sitio da internet da Camara Municipal de Alcanena e/ou na
Plataforma on-line disponivel para o efeito.

7 — Os refeitdrios escolares podem servir dietas personalizadas, desde que as mesmas sejam
devidamente justificadas por prescrigao médica ou declaragao de confissao religiosa, de onde constem
as intolerancias clinicas ou interdigoes.

8 — Durante o periodo de almoco, nao sera permitido levar para o refeitério outros alimentos e/ou
bebidas que nao os fornecidos pela empresa prestadora de servigos.

9 — Os alunos devem ser incentivados, por parte do pessoal docente e ndo docente, a experimentar
novos alimentos para a promogao de habitos alimentares saudaveis.
Artigo 10.°
Controle e monitorizacao dos refeitorios escolares
0 controle e monitorizagao dos refeitérios no concelho de Alcanena é realizada da seguinte forma:

a) Visitas bimensais aos locais de confegao e fornecimento de refeigoes escolares com o objetivo
de assegurar o cumprimento dos requisitos legais no ambito da seguranca e higiene alimentar (Decreto-
-Lei n.° 55/2009, de 2 de margo, Artigo 15.°, ponto 5 — “Os refeitérios e bufetes escolares sao objeto
de inspecgodes sanitérias, pelo menos uma vez por ano, da responsabilidade da autoridade competente,
a fim de garantir o seu funcionamento em boas condigoes de higiene e de salubridade."), por empresa
externa contratada com acompanhamento de um técnico do Municipio;

b) Realizagao de analises microbioldgicas aos manipuladores e superficies, controlo microbioldgico
de produtos e controlo de agua consoante cronograma a definir;
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¢) Uma visita trimestral a todos os refeitérios escolares, realizada pelo/a Nutricionista do Muni-
cipio com o objetivo de verificar e assegurar o cumprimento das ementas, normas de empratamento
e servigo das refeigoes escolares bem como de outros aspetos considerados importantes.
Artigo 11.°

Preco das refeicoes

1 — O preco das refeicbes serd estabelecido pela Camara Municipal de Alcanena no inicio de cada
ano letivo, tendo em conta as normas legais aplicaveis.

2 — O prego das refei¢coes de adulto é o estipulado para o fornecimento de refeicoes nos refeitérios
dos servigos e organismos da Administragao Publica, nos termos da legislagao prépria.

3 — Os alunos que beneficiam de agao social escolar e que se encontrem posicionados nos
escaldes A e B, terao acesso a refeigao gratuita ou comparticipada em 50 % do valor, respetivamente.
Artigo 12.°
Pagamento

1 — A forma de pagamento das refei¢cdes escolares é através do carregamento do saldo do cartao
municipal.

2 — O aluno, independentemente do seu escalao, que comparega ao servigo, sem requisigao rea-
lizada, pagara o valor da refeigao, com a aplicagao de taxa adicional conforme previsto na legislagao
em vigor.

3 — No caso dos Pais e/ou Encarregados(as) de Educacgao, de forma reiterada, nao realizarem
o carregamento do saldo do cartao escolar para liquidar a divida em curso, e conseguirem manter
amarcagao de refeigoes serao notificados via Plataforma on-line para efetuarem negociacao do plano
de pagamento, apos o qual, ndo sendo concretizado, sera remetido para contencioso.

4 — 0 apuramento da divida é realizado trimestralmente de refeicdes escolares e do nao paga-
mento das mesmas, com emissao de uma nota de liquidacgao, para regularizagao, no prazo de 15 dias.
Artigo 13.°
Descontos/acertos

Os acertos relativos ao servigo de refeigcdes que tenham por base erro humano (marcagao de assi-
duidade) ou pela apresentacao de justificacdo médica do dia da falta, no prazo de 5 dias Uteis, serao
efetuados através de nota de crédito no cartao do aluno, em fungao do nimero de refeigdes registadas no
plataforma on-line do municipio, nos termos da justificagao apresentada pelo Encarregado de Educacao.

CAPITULO I

Disposigoes finais

Artigo 14.°
Situagoes de caréncia econdémica

1 — As situagdes suscetiveis de configurar graves caréncias econémicas devem ser desencadeadas
mediante requerimento formal dirigido ao Senhor Presidente da Camara Municipal, apresentado pelo
Encarregado de Educagao, solicitando o pagamento faseado da divida, iniciando-se, assim, a instrugao
do respetivo procedimento administrativo.
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2 — Apos arecegao do requerimento, o processo é remetido aos Servigos Competentes da Camara
Municipal, designadamente a Divisdo de Desenvolvimento Humano e Social, e especificamente aos
servigos de Agao Social, para efeitos de avaliagdo socioecondmica, competindo a estes servigos:

a) Proceder a andlise dos elementos apresentados;
b) Solicitar documentos e efetuar diligéncias complementares consideradas necessarias;

c) Elaborar o parecer técnico socioecondmico fundamentado, remetendo o mesmo para os servigos
da educacgao, a quem compete elaboracao da respetiva proposta e demais procedimentos;

3 — Os Pais e/ou Encarregados de Educagao devem fornecer os elementos e comprovativos
adequados ao apuramento da situagao econdémica do agregado familiar, nos termos legalmente
exigiveis.

4 — A decisao final sobre a autorizagao de pagamento faseado compete a Camara Municipal, deli-
berada em reunido ordinaria ou extraordinaria, nos termos do Regime Juridico das Autarquias Locais
(Lei n.° 75/2013, na redagao atual).

5 — A decisao é comunicada pelos servigos das Taxas de Licengas, ao interessado, através de
oficio, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 15.°
Incumprimento

1 — Em caso de incumprimento no pagamento do servigo de refeicdes escolares por parte do
Encarregado de Educagao, o Municipio de Alcanena tenta garantir o fornecimento da refeigao, atento
ao direito a alimentagao, consagrado na legislagao em vigor, bem como na Declaragao dos Direitos
da Crianga, subscrita na integra por Portugal, tendo, no entanto, o direito legal ao ressarcimento da
respetiva verba.

2 — Quando a situagao referida no niumero anterior constitua um comportamento permanente
e reiterado por parte do Encarregado de Educagao, podera haver comunicagao por parte do Municipio de
Alcanena as autoridades competentes, nomeadamente a Comissao de Protecao de Criangas e Jovens
(CPCJ), de acordo com o estipulado no n.° 5 do Artigo 5.°

3 — Caso seja fornecida refeigao a aluno, independentemente do seu escalao, sem a respetiva
requisicao, este pagara o valor total da refei¢ao, acrescida da multa, definida anualmente.

4 — 0 nao pagamento da divida dentro do prazo de pagamento voluntario implica a extragao das
respetivas certidoes de divida e o seu envio aos servicos competentes, para efeitos de execucgao fiscal,
conforme referido anteriormente.

Artigo 16.°

Contencioso

Compete ao servigo de execugcao da Camara Municipal a cobranga coerciva de dividas a autarquia
decorrentes de incumprimento no pagamento da prestacao de servigos, aplicando-se, com as neces-
sarias adaptacoes, o estabelecido no Cédigo de Procedimento e Processo Tributario, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 433/99, de 26 de outubro.

Artigo 17.°

Casos omissos

Os casos omissos, decorrentes da aplicagcao do presente regulamento, serao resolvidos pela lei
geral em vigor e, na falta desta, por deliberacdao da Camara Municipal.

7/8

Aviso n.° 25168/2026/2



N.° 198
— 13-10-2026

Artigo 18.°
Norma revogatéria
Com a entrada em vigor do presente regulamento, sao revogadas todas as regulamentagdes ins-
tituidas nesse ambito em vigor no municipio.
Artigo 19.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entrara em vigor no prazo de quinze dias Uteis a contar da sua publicagao
no Diario da Republica.
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