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Glossario - Indice de Abreviaturas

AAAF — Atividades de Animacao e de Apoio a Familia

AEC’s — Atividades de Enriquecimento Curricular

ALJIL — Associacao de Apoio Integrado a jovens e ldosos de Louriceira
APAL - Associacdo de Pais e Encarregados de Educacao

ARPICA — Associagao de Reformados, Pensionistas e Idosos do Concelho de Alcanena
ASSIM — Associacao de Solidariedade Social Interventiva Moreirense
CBES - Centro de Bem-Estar Social

CLAS - Concelho Local de A¢éo Social

CLDS4G — Centro Contratos Locais de Desenvolvimento Social — 4G
DDHS - Divisdo de Desenvolvimento Humano e Social

IEFP - Instituto do Emprego e Formacéo Profissional

IGF — Instituto de Gestéo Financeira

IPSS’s — Instituicdes Particulares Solidariedade Social de Santarém
INE — Instituto Nacional de Estatistica

SAAS - Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

SCMTN - Santa Casa da Misericordia de Torres Novas

UCC - Unidade de Cuidados na Comunidade
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5 ALGANENA

Preambulo

A Carta Social Municipal, € um documento que visa
enquadrar e registar, a data da sua elaboragcédo e
aprovacdo, a realidade social e a dinamica das
entidades que desenvolvem atividades e projetos de

ambito social, no concelho de Alcanena.

A evolugdo socioeconémica dos territorios e da vida
de cada pessoa, exige uma permanente acao e

trabalho em Rede.

A Rede Social do concelho de Alcanena, tem sido um bom exemplo de
articulacéo e de melhoria continua, procurando acompanhar as respostas sociais
que vao ao encontro das necessidades das pessoas e das familias, nas véarias
valéncias. A sua relevancia ficou bem patente, enfrentando em conjunto a crise

pandémica.

Todas as entidades em geral e cada uma das pessoas em particular, ao
desenvolverem um espirito de solidariedade que faz parte da sua vivéncia diéria,
tornam efetivamente o concelho de Alcanena um concelho mais Solidario. E o

gue procuramos em conjunto e em articulacdo, concretizar.

O papel da educacao €é estruturante para a formacéao integral das criancas e dos
jovens, e também a educacéo ao longo da vida, para contribuir para a melhoria
das qualificacbes e das competéncias pessoais e profissionais dos adultos. A
este nivel o concelho de Alcanena também se tem afirmado de forma muito

positiva.

Garantir a habitacdo com boas condi¢cfes de habitabilidade tem sido um designio
perseguido ao longo dos anos, na identificacdo, na realizacdo de intervencdes
de melhoria, mas também desenvolvendo estratégias que a curto prazo

aumentam a oferta e melhoram habita¢cfes existentes.

Trabalhar na area social, implica uma atencdo permanente ao outro, uma

disponibilidade para saber ouvir, um conhecimento para conseguir enquadrar e
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encontrar solugdes, uma motivagao para todos os dias resolver problemas, uma
personalidade para manter sempre o sorriso ou dar um abraco, que pode fazer

a diferenca.

Um louvor a todos e a todas que todos os dias se empenham e de dedicam, para
tornar o concelho de Alcanena, um concelho mais justo, coeso e solidario. Nao

h& desenvolvimento sem o garante da equidade e da justi¢a social.

A Presidente da Camara Municipal e do Conselho Local de Agéo Social de Alcanena,

Fernanda Maria Pereira Asseiceira
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l. INTRODUCAO

1.1 Enquadramento da Carta Social

A Carta Social Municipal surge no ambito do Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto,
gque concretiza a transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais e para as

entidades intermunicipais no dominio da agéo social.

De acordo, com o artigo 4.° do referido decreto, a Carta Social € o instrumento
estratégico de planeamento da rede de servi¢cos e equipamentos sociais, incluindo o
mapeamento das respostas existentes, ao nivel dos equipamentos sociais, que prevé a
rede de respostas sociais adequada as necessidades e apoia a decisédo, devendo estar

articulada com as prioridades definidas a nivel nacional e regional.

A Camara Municipal é responsavel por elaborar, manter atualizada e divulgar a Carta
Social Municipal, competindo a Assembleia Municipal aprovar o documento, apos

discusséo e parecer do Conselho Local de Agéo Social (CLAS).

De acordo, com a Portaria n.° 66/2021, de 17 de margo, a Carta Social surge como
resposta a necessidade de reforgar os mecanismos de planeamento territorial e de apoio
a tomada de deciséo, pretendendo-se que constituam um instrumento de carater oficial,
global e de facil acesso, com a informag&o mais relevante respeitante a rede de servigos

e equipamentos sociais de um determinado territério.

1.2 Metodologia

A elaboracao da Carta Social e atualizagdo do Diagnoéstico Social do Concelho de

Alcanena foi desenvolvida através de trés principais formas de recolha de informacéo:

1. Realizacéo de 4 Grupos Focais tendo como participantes:

a) Conselho Local de Acao Social, abordando os conteddos: principais
problemas e necessidades da comunidade, focalizando 3 grandes
grupos de andlise — Infancia e Juventude, Familias e Comunidade e
Pessoas Adultas; Relagcbes e Sinergias do CLAS e Estratégias de
Intervencéo.

b) Instituicdes Particulares Solidariedade Social (IPSS’s) do concelho,
abordando as questdes diretamente relacionadas com as necessidades
das entidades, praticas estabelecidas e projetos para o futuro, entre

outras informacdes relevantes.
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c)

d)

Representantes dos servicos da Camara Municipal de Alcanena,
para identificacdo dos principais problemas a nivel social, do ponto de
vista dos diversos servicos da Autarquia. Participaram representantes
dos servicos de Recursos Humanos, Acdo Social, Ensino, Desporto,
Cultura e Biblioteca),

Entidades com competéncia na area de Acao Social, para
identificacdo dos principais problemas (com base nas percecbes e
principais solicitacdes) existentes a nivel social no Concelho. Tendo
como participantes o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social
(SAAS); Céritas; Contratos Locais de Desenvolvimento Social — 4G
(CLDSA4G); Seguranca Social; Divisdo de Desenvolvimento Humano e
Social (DDHS) - Servico de Acdo Social da Camara Municipal de

Alcanena.

2. Recolha de informacdao estatistica — Bilhete de Identificacdo do Concelho:

Neste ponto foi analisada a informagdo mais relevante de caracterizacao

demogréfica, populacional e socioecondmica do Concelho de Alcanena, tendo

como fonte de informac&o o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e PORDATA.

3. Caracterizacdo dos equipamentos sociais existentes no Concelho:

a)
b)
c)

Respostas sociais desenvolvidas pelas instituigdes;
Caracterizacdo da populacéo/beneficiarios/as;

Caracterizagdo do mapa de pessoal.
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Il ENQUADRAMENTO E CARACTERIZACAO

Curém ‘C_/\
Calcario Estremenho e a Bacia "
Terciaria do Tejo, caracterizada por ‘ Tartes Novas
solos férteis e significativos recursos Alcanena _ %,
hidricos. Atualmente constituido por 1 :

sete freguesias, com a criacdo da '

Unido das Freguesias de Alcanena e §
e Vila Moreira e da Unido de [ ; \7/ {
Freguesias de Malhou, Louriceira e

2.1 Concelho

Geografico-administrativo

O concelho de Alcanena ocupa uma

area de 127,33 Km? e localiza-se na

zona de transicdo entre o Macico Porvo de Mds

Figura 1 — Localizagdo do Concelho de Alcanena
Espinheiro e freguesias de

Bugalhos, Minde, Moitas Venda, Monsanto e Serra de Santo Anténio.

A sua variedade paisagistica da regido assenta em duas vertentes distintas: a Serra (a
norte) caracterizada pelas superficies elevadas e agrestes das Serras de Aire e
Candeeiros, e o Bairro (a sul), onde se estendem as planicies, as colinas baixas e as
encostas. Aqui, encaixa-se a Bacia Hidrogréfica do Rio Alviela, a mais importante
nascente carsica do pais.

O Concelho de Alcanena integra a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo,
juntamente com os municipios de Abrantes, Constancia, Entroncamento, Ferreira do
Zézere, Macado, Ourém, Sardoal, Tomar, Torres Novas, Vila Nova da Barquinha e,
recentemente, Serta e Vila de Rei.

Do ponto de vista administrativo, e de acordo a nomenclatura em vigor (Decreto-Lei n.°
2442002 de 5 de novembro, alterado pela Lei n.° 21/2010, de 23 de agosto) o Municipio
de Alcanena pertence a Regido Centro, quer para fins estatisticos, quer para a
operacionalizacdo das intervencgdes cofinanciadas pelos Fundos Estruturais para a sub-
regido do Médio Tejo.

Alcanena é caraterizada por ter uma localizacao privilegiada, situada no centro de
Portugal, na proximidade da area metropolitana de Lisboa, na transi¢do entre o litoral e
o interior, localizando-se muito préximo dos eixos rodoviarios Al e A23. Em termos de

acessibilidades, o concelho tem uma rede viaria de 340km, sendo fornecido pelas EN
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243, EN3, ER 361, bem como outras estradas nacionais € municipais que permitem as

boas acessibilidades quer a polos urbanos, quer as freguesias.

Populacional

Em 2020, o concelho de Alcanena apresentava uma densidade populacional de 100,8,
das maiores entre 0os municipios do Médio Tejo de menor dimenséo, verificando-se
também que a densidade tem vindo a diminuir. Segundo os resultados preliminares dos
Censos 2021, residem 12.478 pessoas no concelho, 5.998 homens e 6.480 mulheres,

com uma quebra de 10% da populagéo.

Populacao Residente (Médio Tejo) 2011
Abrantes 39.325 34.351
N
Constancia 4.056 3.801
Entroncamento 20.206 20.140
Ferreira do Zézere 8.619 7.803
Macéo 7.338 6.417
Ourém 45.932 44.576
Sardoal 3.939 3.526
Serté 15.880 14.748
Tomar 40.677 36.444
Torres Novas 36.717 34.149
Vila de Rei 3.452 3.276
Vila Nova da Barquinha 7.322 7.035

Tabela 1 - Populag&o residente dos concelhos do Médio Tejo entre 2011 e 2021 (Fonte: PORDATA e INE)
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Gréfico 1 - Populagéo residente dos concelhos do Médio Tejo entre 2011 e 2021 (Fonte: PORDATA e INE)
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Densidade Populacional (km?) 2014 2020 ‘

Portugal 112,8 111,7

Continente 111,0 110,0

Médio Tejo 71,9 69,7

Abrantes 52,3 49,0
e e e
Constanie 50 503

Entroncamento 1489,9 1583,4

Ferreira do Zézere 43,7 41,8

Macao 17,2 15,6

Ourém 108,7 106,1

Sardoal 41,8 40,5

Serta 34,4 32,6

Tomar 110,6 104,7

Torres Novas 133,0 129,7

Vila de Rei 17,9 17,4

Vila Nova da Barquinha 147,7 151,4

Tabela 2 - Densidade populacional entre 2014 e 2020 em Alcanena, Médio Tejo e Portugal (Fonte: PORDATA)

Na tabela 3., observa-se que o indice de envelhecimento tem vindo a aumentar, no

concelho de Alcanena, ainda mais que ao nivel nacional e do Médio Tejo.

indice de

Envelhecimento

‘ Portugal ‘ 143,9 ‘ 165,1 ‘

‘ Médio Tejo

Tabela 3 - Evolugéo do indice de Envelhecimento em Alcanena, Médio Tejo e Portugal, nos anos de 2015 e 2020
(Fonte: PORDATA)
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O indice de Dependéncia de Idosos/as do concelho de Alcanena é de 43,1, tendo

aumentado ligeiramente nos ultimos anos.

indice de Dependéncia de

Idosos/as

Portugal 27,9 31,4 34,7

‘ Médio Tejo ‘ 38,5 ‘ 40,1 ‘ 41,0 ‘

Tabela 4 - Evolugéo do indice de Dependéncia de Idosos em Alcanena, Médio Tejo e Portugal, nos anos de 2010,
2015 e 2020 (Fonte: PORDATA)

Na tabela 5., verifica-se que existe uma ligeira diminui¢do no indice de Dependéncia de
Jovens no Concelho de Alcanena, a semelhanca do que acontece ao nivel nacional e

no Médio Tejo. Assim, verifica-se que a populacao idosa € mais predominante que a
populacao jovem.

indice de Dependéncia de

Jovens

Portugal 22,9 21,8 21,0

‘ Médio Tejo 22,1 ‘ 19,9 ‘ 18,0 ‘

Tabela 5 - Evolugéo do indice de Dependéncia de Jovens em Alcanena, Médio Tejo e Portugal, nos anos de 2010,

2015 e 2020 (Fonte PORDATA)

Verifica-se na tabela 6, que o niumero de estrangeiros residentes tem aumentado, nos
ultimos anos, ao nivel nacional e no Médio Tejo.

Em Alcanena, apesar de ter havido uma ligeira diminuigéo entre 2015 e 2017, aumentou
entre 2017 e 2020.

Estrangeiros Residentes

‘ Portugal ‘ 388 731 ‘ 421711 ‘ 662 095 ‘
Medlo TeJo 4073 ‘ 4273 6 599

Tabela 6 - N.° de Estrangeiros Residentes em Alcanena, Médio Tejo e Portugal, nos anos de 2015, 2017 e 2020
(Fonte: SEFSTAT)
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Grafico 2 - N.° de Estrangeiros Residentes em Alcanena, Médio Tejo e Portugal, nos anos de 2015, 2017 e 2020
(Fonte: SEFSTAT)

Em relacéo a nacionalidade da populagéo imigrante no Concelho de Alcanena, em 2015,
observava-se uma grande maioria oriunda da Ucrania, sendo que, em 2020, a maioria

da populacéo estrangeira era oriunda do Brasil.

Nacionalidade 2015 2020

Brasil 43 103
Ucrania 142 97
Roménia 34 37
Cabo Verde 23 17
China 10 16
Angola 12 15
Moldavia 32 14
Venezuela 4 14
Espanha 9 13

Tabela 7 - Nacionalidade da Populagdo Imigrante, entre 2015 e 2020, no Concelho de Alcanena (Fonte: SEFSTAT)
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Gréfico 3 - Nacionalidade da Populag&o Imigrante, entre 2015 e 2020, no Concelho de Alcanena (Fonte: SEFSTAT)

Socioeconémico

Relativamente a empregabilidade no concelho de Alcanena, observa-se uma redugéo

no numero de pessoas inscritas no Centro de Emprego.

Populacgao Inscrita nos

Centros Emprego (Total 2015

em dezembro)

Portugal 555.167 403.771 402.254

Médio Tejo 8.769 6 104 5794

Tabela 8 - Populagéo Inscrita nos centros de emprego e de formag&o profissional (Fonte: PORDATA)

Observa-se no gréafico seguinte, que os niumeros de desempregados/as no concelho
entre 2015 e julho de 2019, tem vindo a diminuir. No entanto, no ano de 2020 e até julho
de 2021, teve um ligeiro aumento, que podera estar relacionado com a Pandemia da

Covid-19, ocorrida desde marco de 2020.
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Gréfico 4 — Média do n.° Total de Desempregados, entre 2015 e 2021, no Concelho de Alcanena (Fonte: IEFP)

De acordo com o gréfio seguinte, a nivel de dsempregados/as por género, verifica-se

gue ha uma maior predominancia nas mulheres desempregadas. De salientar, que de

acordo com os resultados preliminares dos Censos 2021, Alcanena possui menos

populacdo masculina e mais populagéo feminina.

Desempregados/as, por género
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Gréfico 5 - Desempregados, por género, em 2021, no Concelho de Alcanena (Fonte: IEFP)

2.2 Principais dados do Diagnéstico Social

A Ultima atualizagdo do Diagnéstico Social do concelho de Alcanena data de 2017,

encontrando-se atualmente a decorrer 0 novo processo de atualizacdo do mesmao.
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Neste ambito, foram realizados grupos focais com diversos grupos de entidades e
pessoas, de forma a auscultar sobre os problemas e necessidades da populacao, assim
como os pontos fortes e fracos dos préprios equipamentos sociais. Os grupos focais
decorreram com o CLAS, com as IPSS’s, com as entidades com competéncia na area
da Acgéo Social e com os Servicos da Camara Municipal, durante o més de margo do

presente ano.

Com base na auscultacdo realizada, denota-se a emergéncia das seguintes
problematicas ao nivel da situacao social do concelho de Alcanena:

— Agravamento do isolamento social, face a pandemia;

— Aumento dos comportamentos aditivos:

— Utilizag&o da internet e jogos online (criancas e jovens);

— Consumo de alcool e substancias psicoativas (jovens e adultos/as);
— Compra de jogos de fortuna/azar (adultos/as e idosos/as).

— Aumento do nimero de casos de violéncia doméstica conjugal;

— Desemprego junto da populacdo imigrante, sobretudo oriunda do Brasil e

Venezuela;

— Dificuldades econdmicas, face a perda de rendimentos e/ou dificuldades na

organizacao e gestdo do orcamento familiar;

— Dificuldades no transporte para consultas da especialidade, por parte de idosos,

utentes de IPSS’s e pessoas com doenca mental;
— Dificuldades no acesso a habitacdo, face a rendas elevadas;

— Dificuldades na integracdo de pessoas com deficiéncia/doenca mental em

trabalho/ocupacéo;

— Duplicacdo/recurso abusivo aos apoios sociais das diversas entidades, por parte

de algumas pessoas/agregados;
— Reduzida participacdo dos jovens no associativismo e vida civica.

No que respeita as IPSS’s, de uma forma geral, verifica-se a necessidade de
intervencBes ao nivel dos edificios, para melhoramentos; a caréncia de formacao
continua nos recursos humanos existentes; e a falta de recursos humanos, sobretudo

para dinamizar atividades com os/as idosos/as.
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Destacam, como pontos fortes, a qualidade das respostas oferecidas a populacao, os
apoios sociais camararios e algumas boas praticas ambientais. Relativamente a projetos
futuros, aludem ao alargamento de creche familiar para creche “tradicional” (Associagao
ABC de Alcanena), dar maior expressividade/visibilidade a Academia Sénior e criar uma
sala de Fisioterapia, no Centro de Bem-Estar Social (CBES) de Espinheiro.

Face as probleméticas identificadas, verifica-se, portanto, a necessidade de uma
articulagcéo ainda mais estreita de forma a conseguir dar resposta as diversas questdes
emergentes. Neste sentido, a Carta Social contribui para reforcar o planeamento
territorial e apoiar a tomada de decisdo, conforme referido na Portaria n.° 66/2021, de
17 de marco, de forma a melhorar e agilizar este processo.
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IIl. APRESENTACAO DE RESPOSTAS SOCIAIS E INSTITUICOES
NO CONCELHO

3.1. Respostas Sociais e Instituicoes do Concelho

A Casinha - Centro de Acolhimento de
Monsanto

*AlJIL - Associagdo de Apoio Integrado a
Jovens e Idosos de Louriceira

ApOiO «ASSIM - Associacao de Solidariedade

Social Interventiva Moreirense

Domiciliario

eAssociacdo ABC de Alcanena
*CBES de Alcanena

*CBES de Espinheiro

*CBES de Minde

*ARPICA - Associacdo de Reformados,
Pensionistas e Idosos do Concelho de
Alcanena

*ASSIM

*CBES de Alcanena

*CBES de Espinheiro

*CBES de Minde

*CBES de Serra de Santo Antonio*

Centro de Dia

Estrutura +CBES de Alcanena

Residencial para *CBES de Minde

Idosos/as *CBES de Serra de Santo Antonio*

* Ainiciar atividade em 2021
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Centro de Convivio * ARPICA

Cantina Social » Centro de Bem-Estar Social de Alcanena

Casa Abrigo  Centro de Bem-Estar Social de Alcanena

*Centro de Bem-Estar Social de Alcanena
*Centro de Bem-Estar Social de Minde

Creche Familiar +Associacdo ABC de Alcanena

Atividades de *Associacdo ABC de Alcaqena
Tempos Livres *Centro de Bem-Estar Social de Alcanena
*Centro de Bem-Estar Social de Minde

Equipa Local de

~ *Associacdo ABC de Alcanena
Intervencao Precoce

*CBES de Alcanena

*CBES Alcanena

Jardim de Infancia |pssmeins

(od=1a 1100 K031 11101211714 Bl *Associacdo ABC de Alcanena

Academia Sénior [U =
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Figura 2 - IPPS’s do concelho de Alcanena
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3.2. Recursos Sociais por Area e Valéncias
Infancia e Juventude

a. Atividades de Tempos Livres

E uma resposta social que proporciona atividades de lazer a criancas e jovens a
partir dos 6 anos, nos periodos disponiveis das responsabilidades escolares,
desenvolvendo-se através de diferentes modelos de intervencdo, nomeadamente
acompanhamento/insercdo, pratica de atividades especificas e multiactividades.
Esta resposta € desenvolvida na Associacao ABC de Alcanena, CBES de Alcanena
e CBES de Minde.

As instituicfes prestam servigos, tais como: a nivel de horérios (prolongamentos da
manha e da tarde); servigo de almogo; servico de transportes; acompanhamento escolar
(acompanhamento na realizacdo dos trabalhos para casa, explicacdes, entre outros);

atividades de tempos livres no periodo de interrupcdes letivas.

— Associacao ABC de Alcanena

Capacidade: 80

N.° Total de criancas: 72

— CBES de Alcanena

c B ESA Capacidade: 20

CENTRD DE BEM ESTAR o H .
ConpmE R eI N.° Total de criancas: 20

— CBES de Minde

Capacidade: 80

N.° Total de criancas: 60
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b. Cabaz Bebé Feliz

3 E um projeto desenvolvido pela Camara Municipal de Alcanena,
O‘V'*ZT de promocao da natalidade e melhoria das condi¢des de vida das
0‘1%,/ familias do concelho, que consiste na atribuicdo de um apoio no

" nascimento de cada crianca do Concelho, mediante requerimento

dos/as progenitores/as.

IniciolAprovacdo: Regulamento de Atribuicdo do Cabaz Bebé Feliz, publicado em DR,
Edital n.° 406/2021, de 12 de abril.

c. Creche

E uma resposta social que visa o acolhimento para criancas até aos trés anos de idade,
durante a parte do dia em que os pais ou as pessoas que as tenham a sua guarda nao
podem estar com elas. No concelho de Alcanena, é desenvolvido pela Associagdo ABC
de Alcanena, o CBES de Alcanena e o CBES de Minde.
Desenvolvem servigos a nivel de:

— Cuidados adequados a satisfagédo das necessidades da crianga;

— Nutricdo E alimentag&o adequada,;

— Cuidados de higiene pessoal;

— Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias da

criancga;
— Atividades pedagogicas e de motricidade;
— Disponibilizacéo de informacéo a familia, sobre o funcionamento da Creche e

desenvolvimento da crianga.

— CBES Alcanena

. c B ESA Capacidade: 6-6

o .
CENTRO DE BEM ESTAR N.° Total de criangas: 62
OCIAL DE ALCANEN
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— CBES Minde

Capacidade: 64

N.° Total de criancas: 55

d. Creche Familiar

— Associacdo ABC de Alcanena - “O Mochinho”

Capacidade: 12

N.° Total de criancas: 12

e. CPCJ - Alcanena

Alcanena Instituicdo oficial ndo judiciaria com autonomia funcional que
> , __ : : .
CQ(’ visa promover os direitos da crianca e do jovem e prevenir ou

por termo a situacdes suscetiveis de afetar a sua seguranca,

! l' saude, formacéo, educacao ou desenvolvimento integral.

Lei n.° 142/2015 de 08 de setembro, segunda alteracédo
a Lei de Protecéo de Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99, de 1

de setembro.
45 processos ativos — setembro 2021

Inicio/Aprovacao: constituida a 14 de abril de 1999 e foi reestruturada pela Portaria n.°
1226/DS/2000, de 30 de dezembro.

Edificio Municipal - Acao Social
Rua da Cova, n.° 6
2380 - 051 Alcanena

967 423 756 (24 horas)
cpcj.alcanena@cm-alcanena.pt
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f. Intervencao Precoce

Resposta que visa garantir condigcdes de desenvolvimento das criancas com alteracbes
nas fungdes ou estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal e social e a sua
participacao nas atividades tipicas para a idade, bem como das criancas com risco grave
de atraso de desenvolvimento. Resposta desenvolvida pela Associacdo ABC de
Alcanena.

g. Projeto Infancia Feliz

E um projeto desenvolvido pela Camara Municipal de Alcanena, de

promocao da natalidade e rejuvenescimento populacional, através

da melhoria das condi¢fes de vida dos agregados familiares com

criancas, mediante requerimento dos/as progenitores/as.

Consiste na atribuicdo periodica de bens de primeira necessidade, diretamente

destinados a criangas e que promovam o seu desenvolvimento integral e bem-estar.

Inicio/lAprovacao: Reunido de Camara n° 4/2018, de 19/02/2018. Regulamento de
Atribuicdo do Cabaz Infancia Feliz, publicado em DR, Edital n.° 412/2021, de 13 de abril.

Pessoas beneficiadas: criangcas entre os 0 e os 3 anos de idade, de agregados
familiares sinalizados, com uma capitacdo enquadrada nos critérios de caréncia

socioecondmica definidos.

Educacao
a. Rede Publica

— Agrupamento de Escolas de Alcanena

O Agrupamento de Escolas de Alcanena abrange os seguintes estabelecimentos de
ensino:
— Jardim de infancia de Alcanena, Bugalhos, Covdo do Coelho, Espinheiro,
Gouxaria, Malhou, Minde, Moitas Venda, Monsanto, Serra de Santo Anténio e
Vila Moreira;
— Escolas Basicas de 1.° Ciclo: de Covéao do Coelho, Malhou, Serra de Santo
Antonio, Vila Moreira,
— [Escola Basica Integrada 1.° e 2.° Ciclos de Alcanena;

— Escola Basica Integrada 1.°, 2.° e 3.° Ciclos Minde;

Escola Secundaria de Alcanena.
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Ano Letivo 2020/2021

Jardim de Infancia

Resposta social orientada para o desenvolvimento de criancas com idades

compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino bdasico,

proporcionando-lhes atividades educativas e atividades de apoio a familia. No

concelho existem 13 Jardins de Infancia, sendo 11 da Rede Publica e 2 da Rede

Privada que desenvolvem:

Atividades pedagogicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e
necessidades especificas das crian¢as

Cuidados adequados a satisfacdo das necessidades da crianca;

Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias
das criangas;

Disponibilizagdo de informacéo a familia, sobre o funcionamento do Jardim de
Infancia e desenvolvimento da crianga;

Cuidados adequados a satisfagéo das necessidades da crianga;

Nutricdo e alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, & idade da
criangca, sem prejuizo de dietas, especiais, em caso de prescricdo médica
(almogo e lanche);

Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias
das criancgas;

Alargamento de horério de funcionamento;

Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC'’s) e Atividades de Animacao e de
Apoio a Familia (AAAF).

Jardim de Infancia Alcanena

Rua Eng. Arantes de Oliveira
2380-071 Alcanena
249 891 203

N.° Total de criancas: 77
Turmas: 4
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Jardim de Infancia Bugalhos

Rua da Graca
2380-220 Bugalhos

249 881 298

N.° Total de criancas: 14
Turmas: 1

Jardim de Infancia Covao Coelho

Rua Nossa Senhora da Conceicao -
Covao do Coelho

2395-027 Minde

249 849 370

N.° Total de criancas: 8
Turmas: 1

Jardim de Infancia Espinheiro

Rua Ermelinda Carmo Barao, 353
2380-319 Espinheiro
249 879 019

N.° Total de criancas: 8
Turmas: 1

Jardim Infancia Gouxaria

Rua da Escola - Gouxaria
- v 2380-189 Alcanena
249 891 991

N.° Total de criancas: 7
Turmas: 1

Pagina 25 de 74


tel:249881298
tel:249879019

it 5 "
[l “ose

CARTA SOCIAL MUNICIPAL | ALCANENA 2021

ALGANENA

Jardim Infancia Malhou

Rua Padre Reis
2380-537 Malhou
249 891 325

N.° Total de criancas: 10
Turmas: 1

Rua das Escolas Novas
2395-158 Minde
249 849 309

N.° Total de criancas: 18
Turmas: 1

Jardim Infancia Moitas Vendas

Rua dos Caneiros
2380-563 Moitas Vendas
249 899 209

N.° Total de criancas: 16
Turmas: 1

R. Conde de Monsanto, 113
2380-575 Monsanto
249 879 599

N.° Total de criancas: 17
Turmas: 1
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Jardim de Infancia Serra de Santo Anténio

Serra de Santo Antonio
2380-608
249 845 962

N.° Total de criancas: 25
Turmas: 1

Jardim de Infancia Vila Moreira
V_

% Rua Joao de Deus
= 2380-658 Vila Moreira
; ™ ﬁ 249 899 328

= N.° Total de criancas: 8
. Turmas: 1

- Rede Escolar 1.° e 2.° Ciclos

A educacdo basica ou ensino basico € o nivel de ensino correspondente aos

primeiros anos de educacdo escolar ou formal. Esta denominagcdo corresponde,

consoante o sistema educativo que o ministra, a um conjunto especifico de anos de

escolaridade, correspondendo, na generalidade dos casos, aos primeiros seis a

nove anos.
E.B. 1.° Ciclo - Covao do Coelho

2395-020 Minde
249 849 372

N.° Total de criancas: 28
Turmas: 2

Rua das Escolas
2380-513 Malhou
249 899 131

N.° Total de criancas: 26
Turmas: 2

Rua das Escolas - Covao do Coelho
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E.B. 1.° Ciclo - Serra de Santo Anténio

Rua Brigadeiro Lino Valente, 1228
2380-608 Serra de Santo Anténio
249 845 962

N.° Total de criancas: 23
Turmas: 2

Rua Joao de Deus
2380-658 Vila Moreira
249 890 456

N.° Total de criancas: 20
Turmas: 2

Escola Basica Integrada 1.°, 2.° e 3.° Ciclo - Minde

Rua Anténio Roque Gameiro, 205,
Apartado 141 - 2395-135 Minde
249 849 005

N.° Total de criancas: 209
Turmas: 1.° ciclo: 4

2.° Ciclo: 3

3.°Ciclo: 4

Escola Basica Integrada 1.° e 2.° Ciclo - Dr. Anastacio Goncalves Alcanena

Av. D. Nuno Alvares Pereira, n° 695,
Apartado 52

2380-061 Alcanena

249 887 160 |/ 249 887 168

oy URRR

il Hlli»

- | N.° Total de criancas: 427
] ‘1 Turmas: 1.° ciclo: 10
i 2.2 Ciclo: 10
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- Ensino Secundario
Escola Secundaria de Alcanena

O ensino secundério ou educagdo secundaria constitui 0 ensino ministrado aos
adolescentes, com idades que podem ir dos 12 aos 18 anos, conforme o pais e o

seu sistema educativo.

Av. Marques de Pombal - Apartado 58
2380-015 Alcanena

249 887 390
aea.direcao@mail.telepac.pt

N.° Total de criancas: 647
Turmas: 31

b. Rede Privada
— Creche e Jardim de Infancia do Centro Bem-Estar Social de Alcanena;
— Creche e Jardim de Infancia do Centro Bem-Estar Social de Minde;

— Conservatorio de Musica Jaime Chavinha.

— Ano Letivo 2020/2021
CBES Alcanena

Capacidade: 75

c B ESA N.° Total de criancas: 40

CEMTRO DE BEM ESTAR
SOCIAL DE ALCANEMNA

CBES Minde

Capacidade: 75
N.° Total de criancas: 66
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- Conservatorio de Musica Jaime Chavinha

O Conservatorio € um dos oito polos tutelados pelo

Centro de Artes e Oficios Roque Gameiro. Desde a

CONSERVATORIO B MUSICA

IAIME CHAVINHA criacdo do ensino articulado de Mdusica que o

CAORG

Conservatério celebrou um protocolo com o
Agrupamento de Escolas de Alcanena, possibilitando assim aos/as alunos/as
deste agrupamento que desejarem, frequentarem o ensino especializado da
musica de nivel basico e/ou secundario. O Conservatorio dispde de transporte

proprio e gratuito que assegura a deslocacgdo dos/as alunos/as.

Rua Monsenhor Michel
2395-185 Minde
249 840 022

c. Associacoes de Pais e Encarregados de Educacao

No municipio existem quatro Associacdes de Pais e Encarregados de Educacao:

Associacéo de Pais e Encarregados de Educacéo (APAL) das criancas e alunos/as das
freguesias de Alcanena, Vila Moreira, Monsanto, Bugalhos e Moitas-Venda. E a maior
associacdo de Pais e Encarregados de Educacdo do concelho, com o objetivo de
incentivar a participagéo ativa dos Pais na vida escolar dos filhos, com a participagao

direta nos diversos 6rgaos e gestao das mesmas.

Em 2010, alterou os seus estatutos, no sentido de poder receber sécios de outras
freguesias do concelho. Durante o presente ano letivo, a associacdo de Pais e

Encarregados de Educacéo da Escola Secundaria de Alcanena, fundiu-se com a APAL;

— Associacdo de Pais e Encarregados de Educacgéo das Criangcas e Alunos do
Covao do Coelho;

— A Associacdo de Pais e Encarregados de Educacado das Criangas e Alunos do
Malhou;

— A Associagéo de Pais e Encarregados de Educacéo das Criangas e Alunos de
Minde.
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d. Centro Qualifica

S&o estruturas do Sistema Nacional de Qualificacbes

CENTRO que assumem um papel determinante na construgéo

QUALIFICA de pontes entre os mundos da educacéo, da formag&o

‘ e do emprego, huma perspetiva de aprendizagem ao

longo da vida. Destaca-se o encaminhamento para

diferentes ofertas formativas, escolares, profissionais ou de dupla -certificacdo

(Cursos de Educacao e Formacdo de Adultos (EFA); Reconhecimento, Validacdo e

Certificacdo de Competéncias (RVCC); Ensino Recorrente; FormacGes Modulares;

entre outras ofertas). Existente no Agrupamento de Escolas de Alcanena sucede ao

Centro para a Qualificagéo e o Ensino Profissional (CQEP), que funcionou entre 2014 e
2016.

No municipio desenvolve atividades de acolhimento de pessoas que procuram
completar a sua escolaridade e/ou elevar os seus niveis de qualificagdo, procurando
informa-las sobre as ofertas disponiveis e orientando-as na escolha da solugdo mais
adequada, para cada interessado, em funcdo do diagnéstico realizado.

aealcanena@centroqualifica.gov.pt

e. Museu de Aguarela Roque Gameiro

Tem desenvolvido um conjunto de atividades em
parceria com o agrupamento de escolas de Alcanena.
Uma vez por més, o Museu desenvolve nas suas

instalacdes, diversas atividades para criancas dos 4

anos aos 9 anos. No Atelier de Desenho e Pintura,
anexo ao Museu funciona duas vezes por més, um curso de artes (desenho e
aguarela) destinado tanto a amadores como a profissionais. O Atelier de Danca
funciona duas tardes por semana, com aulas de Ballet destinadas a criancas dos

4 aos 18 anos.

Largo Justino Guedes 25 27
2395-189 Minde
249 841 292 | 249 840 022

museuaguarela@caorq.pt
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Juventude

a. Apoio Extraordinario aoslas Alunos/as do Ensino

Superior

i womcinooe sscanena Consiste na atribuicdo de um apoio extraordinario a estudantes do

ARGIO ensino superior, residentes no concelho de Alcanena.

EXTRAORDINARIO
A ESTUDANTES
DO ENSINO SUPERIOR

Inicio/lAprovacdo: 1998. Regulamento de Apoio Extraordinério aos
Estudantes do Ensino Superior, publicado em DR, Edital n.° 407/2021, de 12 de Abril.

b. Apoio Estudantes do Municipio do Sal Cabo Verde
o ao

Consiste na atribuicdo de um apoio extraordinario a estudantes do

Municipio do Sal — Cabo Verde, a frequentar o ensino superior em

Portugal.
V Inicio/lAprovacao: 2014/2015

c. Orcamento Participativo Jovem

ORCAMENTQ“ O Orgamento Participativo Jovem do Municipio de Alcanena é
PART!C!PA]}!VO%?: um processo de envolvimento e auscultacdo da populagéo
JOVEM ALCA:NENA‘ jovem residente do Concelho de Alcanena, promovendo a
democracia participativa. Tem o objetivo de incentivar os/as jovens ao envolvimento e
participagédo civica, nomeadamente na procura, tendo em conta 0s recursos disponiveis,
de solugdes para os seus problemas e na concretizacao destes projetos que Ihes dizem

respeito diretamente, permitindo a realizagdo das suas necessidades e expectativas.

Inicio/Aprovacao: 2016, funcionando com normas aprovadas anualmente.

d. Projeto Jovens ativos

“ﬁ O Projeto Jovens Ativos visa proporcionar experiéncias ativas a
”4 , jovens, através do desenvolvimento em tarefas de caracter pratico,
Fi’”-"vré‘:’f . . - L
Q) o =11 S permitindo desenvolver capacidades e competéncias, contribuindo
Ativos i . . ,
LacanEna para uma ocupacdo dos tempos livres de forma ativa e saudavel,
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em consonancia com os principios de compromisso, responsabilidade e dever, aguando

das interrupcoes letivas.

Inicio/lAprovacao: Normas de funcionamento do Projeto Jovens Ativos aprovadas em

reunido de camara de 3 de setembro de 2018.

Populacao Sénior

a. Aca

“ENLCANENA_

demia Sénior

E uma resposta socioeducativa que visa criar e dinamizar
regularmente atividades nas é&reas sociais, culturais, do
conhecimento, do saber e convivio, tendo como publico-alvo os/as
municipes com mais de 50 anos. E um projeto desenvolvido em
parceria entre a ARPICA, o Municipio de Alcanena e a Unido de
Freguesias de Alcanena e Vila Moreira.

Tendo inlmeras disciplinas, tais como: Alfabetizacdo, Inglés, Novas Tecnologias,

Informética, Teatr

0, Musica, Costura, Artesanato, Artes Visuais (Pintura), Danca,

Filosofia, Alimentacdo e Vida Saudavel, Oficina da Memoria, Cidadania e

Desenvolvimento Sustentével, Psicologia, Promocgé&o da Saude.

Inicio/Aprovacao: 2012

Capacidade: 57
Total de utentes:

Casa de S. Pedro
Rua Gago Coutin

S7

ho, n°7

2380-073 Alcanena

b. Apoio Domiciliario

Resposta social que consiste na presta¢cdo de cuidados e servigos a familias e/ou

pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situacédo de dependéncia fisica e

ou psiquica e que ndo possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a

satisfacdo das suas necessidades bésicas e ou a realizacdo das atividades

instrumentais da vida diaria, nem disponham de apoio familiar para o efeito.
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E desenvolvida pela A Casinha, AlJIL, ASSIM, Associacdo ABC de Alcanena,

CBES de Alcanena, de Espinheiro e de Minde, que prestam servicos como:

— Fornecimento E apoio nas refeicdes;
— Cuidados de higiene;

— Higiene Habitacional conforto pessoal;
— Tratamento de roupas;

— Servico de deslocacéo;

— Teleassisténcia;

— Apoio psicossocial;

— Acompanhamento e convivio com outras respostas sociais da instituicao.

— Acompanhamento na area da saude (cuidados de enfermagem).

A Casinha
@ Capacidade: 15
‘ K N.° Total de utentes: 8

a Casinha

CENTRO DE ACOLHIMENTO DE MONSANTQO

AlJIL

N\
® T\» Capacidade: 10
~ ,

\.rb/A | J I L N.° Total de utentes: 10

ASSOCIAGAO oe APOIO INTEGRADO ot
JOVENS € IDOSOS pe LOURICEIRA

Associacao ABC de Alcanena

Capacidade: 40
N.° Total de utentes: 33
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CBES Alcanena

Capacidade: 40

N.° Total de utentes: 35
CBESA

CENTRO DE BEM ESTAR
SOCIAL DE ALCAMENA

CBES Espinheiro

Capacidade: 20
N.° Total de utentes: 20

CBES Minde

Capacidade: 16
N.° Total de utentes: 8

CBES Serra de Santo Antonio (em fase final de instalacao)

g

g Capacidade: 18
N.° Total de utentes: --

j‘.: Nod
; ]
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c. Cabaz Sénior Feliz

E um projeto de apoio & populacdo sénior, mediante requerimento da
prépria pessoa ou de representante legal, desenvolvido pela Camara

Municipal de Alcanena.

O apoio “Cabaz Sénior Feliz” efetua-se em géneros, com a entrega
de bens considerados indispensaveis ao bem-estar da pessoa idosa, nomeadamente
produtos de higiene e geriatria, bens alimentares especialmente indicados para

seniores, vestuario, equipamentos especializados, medicamentos prescritos, ou outros.

Inicio/Aprovacao: Normas de atribuicdo do Cabaz Sénior Feliz aprovadas em reuniéo
de camara de 15 de julho de 2019.

d. Centro de Convivio

Resposta social de apoio a atividades sociais, recreativas e culturais, organizadas
e dinamizadas com participagdo ativa das pessoas idosas, residentes numa
determinada comunidade. A ARPICA é a instituicdo que da resposta a esta valéncia,

em Alcanena, Bugalhos e Covéao do Coelho.

ARPICA

Capacidade: 95
N.° Total de utentes: 75

e. Centro de Dia

Resposta social que presta um conjunto de servicos que contribuem para a
manutencdo no seu meio social e familiar, das pessoas com idade igual ou superior
a 65 anos, que precisem dos servicos prestados pelo Centro de Dia. No concelho é
desenvolvida pela ASSIM, o CBES de Alcanena, de Espinheiro, de Minde e de Serra
de Santo Antonio.

— Atividades socioculturais, ludico-recreativas, de motricidade e de estimulagéo

cognitiva;
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Fornecimento e apoio nas refei¢oes;

Administracéo de farmacos quando prescritos;

Articulacdo com os servicos locais de saude, quando necessério;

Cuidados de higiene e conforto pessoal,

Cuidados de imagem;

Tratamento da roupa do uso pessoal do utente;

Transporte de e para a instituicao;

Disponibiliza¢éo de produtos de apoio a funcionalidade e & autonomia.

%

ALGANENA

A instituicdo A Casinha pretende reunir condicbes para desenvolver a resposta de

Centro de Dia.

assiMm

associacho de solidariedade social
Interventiva moveicense

CBES de Alcanena

CBESA

CENTROD DE EEM ESTAR
SOCIAL DE ALCANEMNA

CBES de Espinheiro

Capacidade: 15
N.° Total de utentes: 10

Capacidade: 8

N.° Total de utentes: 3

Capacidade: 25
N.° Total de utentes: 10
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CBES de Minde

Capacidade: 19

N.° Total de utentes: 6

CBES Serra de Santo Antonio (em fase final de instalacao)

Capacidade: 25

N.° Total de utentes: --

Bp [e1o0g Je}

f. Convivio Sénior

31° Almogo Convivio Sénior - Consiste na realizagdo de uma sardinhada promovendo o convivio
sardinhada TS

entre populagéo sénior, com a colaboracdo das juntas e unides de

freguesia do Concelho.

Inicio/lAprovacdo: 1998

g. Estrutura Residencial para Idosos/as — ERPI

Resposta social destinada a alojamento coletivo, de utilizagdo temporéaria ou
permanente, para idosos/as. Resposta desenvolvida pelos CBES de Alcanena,

Minde e de Serra de Santo Antdnio, que prestam 0s seguintes servigos:

— Alimentacdo adequada as necessidades dos residentes, respeitando as
prescricdes médicas;

— Cuidados de higiene;
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— Tratamento da roupa;

— Higiene dos espacos;

— Atividades de animacéo sociocultural, ludico-recreativas e ocupacionais;
— Apoio no desempenho das atividades de vida diéria;

— Cuidados de enfermagem, bem como o0 acesso a cuidados de saude;

— Administracado de farmacos, quando prescritos.

CBES Alcanena

Capacidade: 84
N.° Total de utentes: 77

CBESA

CENTRO DE BEM ESTAR
SOCIAL DE ALCANENA
CBES Minde

Capacidade ERPI I: 72
N.° Total de utentes ERPI I: 63
Capacidade ERPI II: 56
N.° Total de utentes ERPI II: 56

CBES Serra de Santo Antonio (em fase final de instalacao)

Capacidade: 30
N.° Total de utentes: --
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h. Passeios Seniores

Seniore i Consiste na organizagdo, preparacdo e realizacdo de Passeios,

JULHO 2019

e e destinados a populagdo sénior do Concelho de Alcanena. Decorre
durante o més de julho e tem como objetivo promover uma atividade de

caracter social, ludico, recreativo, de convivio e de combate ao

isolamento da populacao sénior.

Inicio/Aprovacgao: 1982

Familia e Comunidade

a. Apoio Alimentar

Consiste na distribuicdo de bens alimentares retirados do circuito comercial por
aproximacdo da DLV (data limite de validade), cedidos pela Base Logistica do

Intermarché de Alcanena.

IniciolAprovacao: 25/10/2006
b. Cabaz de Natal

Consiste na atribuicdo de um cabaz alimentar com diversos produtos, com o objetivo de
refor¢ar o apoio alimentar habitual, e também de simbolizar uma atencédo especial na
época de natal. Teve inicio em 1998, no ambito do Rendimento Minimo Garantido. Até
2014, foi assegurado com as doacdes de empresas de distribuicdo do Concelho. A partir

de 2015, passou a ser realizado com a aquisicdo de bens pelo Municipio.
Em 2020, foram entregues cerca de 180 cabazes.

Inicio/Aprovacao: 1998
c. Cantina Social

Resposta social destinada ao fornecimento de refeicdes, a pessoas e familias
economicamente desfavorecidas, podendo integrar outros servigcos, nomeadamente
de higiene pessoal e tratamento de roupas. E uma resposta desenvolvida pelo
CBES de Alcanena.
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Capacidade: 6

N.° de utentes: 4

d. Caritas Interparoquial de Alcanena

E uma Instituigdo que visa dar resposta as situagdes de caréncia econémico-social
em algumas Paréquias do Concelho de Alcanena, dependendo da Céritas
Diocesana do Distrito de Santarém. Presta apoio econdmico, colabora com a
atividade do Banco Alimentar, na distribuicdo de alimentos a familias carenciadas e

desenvolve a valéncia de banco de roupa/outros bens.

Complexo Paroquial Jubileu 2000

Rua Padre Abilio Franco, Sao Pedro, Alcanena,
Dia de atendimento: 42 feiras

Horario: 15.30h as 18.00h

R. José Alves Anastacio - Igreja S. Pedro
2380-184 Alcanena

caritaspalcanena@gmail.com

e. Caritas Paroquial de Minde

E uma Instituicdo que visa dar resposta as situagdes de caréncia econémico-social
nas Parbquias de Minde e Serra de Santo Antdnio, dependendo da Caritas
Diocesana de Leiria-Fatima. Colabora com a atividade do Banco Alimentar, na
distribuicdo de alimentos a familias carenciadas e desenvolve a valéncia de banco

de roupa/outros bens. Cedéncia gratuita de 6 habitagdes.

Fabrica da Igreja Paroquial da Freguesia de Minde
Rua das Céritas

2395-155 MINDE

Dias e horarios do atendimento social:
Segunda-Feira, Quarta-Feira e Sexta-Feira

9h30 — 12h30 | 14h30 as 17h00

caritasminde@gmail.com
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f. Centro Comunitario

Resposta social para pessoas e familias de uma determinada area geografica, onde
se prestam servicos e desenvolvem atividades que, de uma forma articulada,
tendem a constituir um pdélo de animacdo com vista a prevencao de problemas
sociais e a definicdo de um projeto de desenvolvimento local, coletivamente

assumido. Valéncia desenvolvida pela Associagdo ABC de Alcanena.

Capacidade: 200
N.° de utentes: 200

g. CLDS4G - Crescer e Desenvolver + Alcanena

Projeto de continuidade do CLDS3G, Projeto

Crescer e Desenvolver  d€SENVOlvido entre 1 de janeiro de 2016 e 31 de

7 Alengna dezembro de 2018.

Consiste num conjunto de acdes dirigidas a qualificagédo
e capacitacao de pessoas, as familias, criangas e jovens e & comunidade e associa¢des
e instituicbes nela existentes, atuando em diversas vertentes, potenciando 0 municipio
de Alcanena e capacitando os/as municipes, promovendo o crescimento sustentavel e

inclusivo deste territério.

Tem atuacdo em 3 eixos de intervengao:

- Eixo 1 - Emprego, Formacéao e Qualificacao;

- Eixo 2 - Intervengé@o Familiar e Parental, preventiva da pobreza infantil;
- Eixo 3 - Promoc¢éo do Envelhecimento ativo e apoio a populacdo idosa.
Aprovacdo: Candidatura aprovada a 28/05/2020.

Inicio: 15 de junho de 2020.

Términus: 15 de junho de 2023.

clds4galcanena@qgmail.com
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h. Plano de Contingéncia Social do CLAS de Alcanena

Ru/LQ social E um plano de intervencdo e resposta as necessidades

decorrentes da pandemia da Covid-19 e reline um conjunto de

T orientacbes, informacdes relevantes, medidas e respostas
CLAS Alcanena  gociais e de sadde, disponibilizadas e promovidas pelas
diversas entidades locais, com especial enfoque para as de

cariz social, numa perspetiva de prevencéo e combate a doenca.
Implementou algumas medidas:

— Linha de apoio social e de emergéncia “Alcanena Apoia” — 249890026;

— Criagéo de linha de apoio online: https://tinyurl.com/cma-apoio-covid19

— Apoio as IPSS’s, com Equipamentos de Protec¢&o Individual EPI;

— Contactos regulares com utentes em especial situagdo de isolamento/fragilidade
social;

— Contactos regulares com utentes do servi¢o de teleassisténcia Helphone;

— Contactos regulares das instituicdes com 0s seus utentes que se encontram no
domicilio;

— Acompanhamento social a pessoas carenciadas e sem suporte familiar;

— Entrega de cabazes e apoios ao domicilio;

— Criagéo da linha de apoio emocional e psicologico a distancia — 939091377
apoioemocional.cma@gmail.com;

— Programa de Atividade Fisica a Distancia para jovens e adultos, seniores,
infantis e mobilidade reduzida- implementado pelos/as técnicos da area do
Desporto;

— Agenda #Figueemcasa- elaborada pelo setor de Cultura/CTSP/Biblioteca
Municipal,

— Instituto do Emprego e Formacéo Profissional (IEFP) - Apoio ao Reforco de
Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude: Medida, temporaria e
excecional (Portaria n.° 82-C/2020, de 31 de margo);

— Fornecimento de refeicdes escolares ao domicilio a estudantes dos escalbes
sociais A e B, durante o confinamento;

— Cedéncia de computadores, tabletes e acessos a internet a estudantes
carenciados.

IniciolAprovacdo: margo 2020.
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i. POAPMC - Programa Operacional de Apoio as

Pessoas Mais Carenciadas

.i‘t' E um programa de distribuicdo de géneros alimentares as

e PO . . . :
pessoas mais carenciadas, por organizacdes parceiras,

APDIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

publicas ou privadas, bem como o desenvolvimento de medidas de acompanhamento
com vista a inclusdo social. Desenvolvido pela Santa Casa da Misericérdia de Torres
Novas (SCMTN), tendo como parceiro logistico o Centro de Bem Estar Social de Minde.

Total de pessoas apoiadas: 85

IniciolAprovacao: Protocolo celebrado entre a SCMTN e o Municipio de Alcanena em
junho 2017.

j- SAAS - Servico de Atendimento e Acompanhamento

Social

Resposta social que visa apoiar as pessoas e as familias, residentes numa
determinada area geogréfica, na prevencéo e/ou reparacdo de problemas geradores
ou gerados por situagdes de exclusdo social e, em certos casos, atuar em situagdes

de emergéncia.

Inicio/lAprovacao: Protocolo celebrado com a SCMTN para implementacao da RLIS —
Rede Local de intervencdo Social, entre 2016 e 2019.

O SAAS entrou em vigor a 10 de fevereiro de 2020 e vigorara até a efetivacdo da

transferéncia de competéncias para o Municipio, na area da Acéo Social.
Processos Ativos: 43 Processos - 75 Beneficiarios
Processos Suspensos: 9 Processos - 22 Beneficiarios

Total: 52 Processos - 97 Beneficiarios
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Emigrantes, imigrantes e refugiados/as

a. CLAIM - Centro Local de Apoio a integracao de

migrantes
0, O Centro Local de Apoio a integracao de Migrantes de Alcanena
il A foi o primeiro CLAIM do Médio Tejo, teve origem numa
CLAIM .. *gfﬂ’d candidatura da Camara Municipal de Alcanena ao ACM (Alto

ALCANENA AN
Comissariado para as Migracdes) e teve como area de abrangéncia, sobretudo, onze

municipios do Médio Tejo.

O CLAIM visa ajudar a responder as necessidades que os/as migrantes possam ter,
nomeadamente nas areas da regularizacdo da situacdo migratéria, nacionalidade,
reagrupamento familiar, trabalho, seguranca social, retorno voluntério, saude,

educacao, formacao profissional, empreendedorismo entre outras.

Tem também o objetivo de promover a interculturalidade no Municipio de Alcanena,

criando variadas atividade direcionadas para a populacdo migrante.
Inicio: 30 de abril de 2013

social@gmail.com

b. Gabinete de Apoio ao Emigrante

E uma estrutura de apoio aos cidaddos portugueses que estio emigrados, aos que

regressam a Portugal e aos que pretendam iniciar um processo migratorio.

Tem como objetivo apoiar e informar estes cidadaos, na area social, juridica, econémica
e empresarial, educacao, emprego, formacao profissional, entre outras, orientando-os
para os servicos publicos vocacionados para o esclarecimento de davidas ou para a
resolugcdo de problemas mais especificos, e ainda aconselhar e informar os cidadaos

portugueses que pretendam emigrar.

Inicio/lAprovacao: Protocolo aprovado na Reunido de Céamara n° 14/2020, de
20/07/2020 e assinado a 30/07/2020. Encontra-se em fase de instalacéo.
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Vitimas de Violéncia Doméstica e de Género

a. Casa Abrigo

Resposta social que consiste no acolhimento temporario a mulheres vitimas de
violéncia doméstica, acompanhadas ou ndo de filhos menores, que ndo possam,
por questdes de seguranca, permanecer nas suas residéncias habituais. Valéncia

desenvolvida pelo CBES de Alcanena.

Capacidade: 10

N.° de utentes: 9

b. EMIVA - Equipa Municipal de Intervencao na Violéncia

de Alcanena

E uma resposta social criada para apoiar as vitimas de violéncia
doméstica. Apresenta diversos servigos, como apoio psicologico,

; ewva | @POIO psicolbgico, apoio social e aconselhamento juridico.
“’ .
. IniciolAprovacao: Protocolo aprovado em Reunido de Camara a

e -

24/06/2013 e assinado a 11/04/2014.

249 891 455
939 091 377

emivalcanena@gmail.com

c. Espaco M

: Foi criada, a 17 de julho de 2020, a Estrutura de Apoio a Vitimas

. N de Violéncia Doméstica e de Género no Municipio de Alcanena
m — Espaco M, que visa assegurar, de forma eficiente, o apoio e
atendimento a vitimas de violéncia e de género, em articulacao

com as estruturas e respostas da Rede Nacional de Apoio as

Vitimas de Violéncia Doméstica, tendo em vista uma maior proximidade e eficacia da

resposta.
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IniciolAprovacdo: Protocolo da Territorializagdo da RNAVVD assinado a 15 de outubro
de 2020. Regulamento n.° 569/202, de 22 de junho de 2021 - Regulamento Interno das

Estruturas de Atendimento da Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo.

espaco-m@cm-alcanena.pt

d. Protocolo 22 Geracao com Comissao para a Cidadania

e algualdade de Género

Territorializacdo da Estratégia Nacional para a Igualdade e a N&o

|

— Discriminagdo 2018-2030 “Portugal + Igual” (ENIND), ao nivel do

MCIG Municipio; Nomeacao de Conselheiros/as Municiais para a Igualdade;
SEIINIEYE Implementagdo da EIVL- Equipa para a lgualdade na Vida Local;

Elaborag&o do Plano Municipal para a Igualdade.

IniciolAprovacao: Protocolo assinado a 6/06/2019; EIVL constituida a 25/11/2019.

Pessoas com deficiéncias

a. Balcao da Inclusao

O Balcédo da Inclusdo é um local de atendimento
BCI'COO da que disponibiliza informacéo sobre
lﬂClUSOO ' deficiéncia/incapacidade e promove a mediacao
.

especializada e acessivel de acordo com a

legislacdo em vigor, designadamente sobre:
— Acessibilidade;
— Atendimento prioritario;
— Encaminhamento para servigos e/ou entidades.
Inicio/lAprovacao: Protocolo assinado a 29/04/2016.
Edificio Municipal - Acao Social
Rua da Cova, n.° 6
2380-051 Alcanena
249 890 026
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b. Protocolo com o CRIT - Centro de Recuperacao e

Integracao Torrejano

\%@Mm% - Parceria para a realizagéo do Projeto Reabilitar em Palco
N ~
£§° o= Incluséo pelas Artes;
a
- e, . . .
= S - Transporte diario de criancas/jovens do concelho em
2 g o
2. &  viatura adaptada a pessoas com deficiéncia,;
el N
CRIT Inicio/Aprovacao: finais dos anos 80
KUl vai Nksce o Ui sesioenaiase . TOJ€to de criagdo de um Lar Residencial para pessoas com
e EM ALCANENA .

L deficiéncia no Concelho de Alcanena, com capacidade para 18

utentes, aprovado a 4 de marco de 2013.

Emprego
a. GIP - Gabinete de Insercao Profissional

E um gabinete destinado a prestar apoio a jovens e adultos/as
GABINETE DE INSERCAQ
G]P i’ desempregados/as no seu percurso de inser¢cao ou reinsergao no

gMunicl’pin de Alcanena )‘(15;1) mercado de trabalho-

Em estreita articulagdo com os servicos de emprego, o GIP pode desenvolver as

seguintes atividades:

— Acdes de apoio a procura ativa de emprego e desenvolvimento da atitude
empreendedora;

— Captacéo e divulgagéo de ofertas de emprego e apoio a colocacao;

— Divulgacdo de medidas de apoio ao emprego, formacdo profissional e
empreendedorismo e apoio ao encaminhamento de candidatos;

— Divulgagao de programas comunitarios que promovam a mobilidade no emprego
e na formacéo profissional no espacgo europeu;

— Encaminhamento para a¢fes promotoras do desenvolvimento de competéncias
de empregabilidade e criagdo do proprio emprego;

— Apoio ainscri¢do online dos candidatos a emprego;
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— Ac0es previstas no eixo 1 - Emprego, formacéao e qualificacdo do Programa de
Contratos Locais de Desenvolvimento Social - CLDS+;

— Informacado sobre o contetdo e abrangéncia de alguns servicos e apoios em
matéria de seguranca social;

— Outras atividades consideradas necessarias, pelos servicos de emprego, para

apoio a insercao profissional dos desempregados.

O GIP promove e apoia a realizacdo dos Contratos de Emprego Insercéo para Pessoas
com Deficiéncia ou Incapacidade a desenvolver atividade no Municipio.

Inicio/lAprovacdo: 12 Candidatura GIP N° 132/2011 com inicio em 09 de julho de 2012;
22 Candidatura GIP N° 163/2015 com inicio em 01 de agosto de 2015;

32 Candidatura GIP N° 99/2018 com inicio em 01 de julho de 2019.

Habitacao

a. Habitacao Social

A habitacao social continua a ser um dos pontos fortes de apoio do municipio as familias
mais carenciadas. Os bairros de habitacdo social do Municipio, integrados na lei do
Arrendamento Apoiado.

Existem 3 bairros de Habita¢do Social, num total de 75 fogos:

Bairro Anastacio Goncalves — Alcanena: 17 fogos.

Tipologia N.° de
Fogos
T2 7
T1 10
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Bairro da Cantina — Vila Moreira: 10 fogos

Tipologia N.° de
Fogos

T2 6

T3 4

Tipologia N.° de Fogos

T1 8
T2 16
T3 20
T4 4

— 1 fogo reservado para situacdes de emergéncia.

b. Bairro Social - Seguranca Social

Bairro de Habitacdo Social € gerido pelo Instituto de Gestdo Financeira (IGF), sita
na Rua A, em Alcanena.

E constituido por 4 blocos habitacionais, com 3 pisos cada um (rés/ch&o, 1.° andar, 2.°
andar). Cada bloco habitacional é constituido por 6 fogos habitacionais de tipologia T2
e T3.

O Bairro de Habitacdo Social possui na sua totalidade 24 fogos, dos quais 10 foram
adquiridos pelos arrendatarios para habitacdo prépria, e 14 permaneceram como
habita¢do social, continuando a ser geridos pelo IGF.

c. 1.° Direito - Programa de Apoio ao Acesso a Habitacao

E um programa que visa apoiar a promoc¢do de solucbes habitacionais para pessoas
gue vivem em condi¢cbes habitacionais indignas e que ndo dispdem de capacidade

financeira, para suportar o custo do acesso a uma habitacdo adequada.
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Em 2020, foi aprovada a Estratégia Local de Habitacdo de
Alcanena, integrada na Nova Geracdo de Politicas de
Habitacdo — NGPH, € um instrumento de iniciativa municipal,
fundamental para a concretizacdo dos principios orientadores
delineados pela NGPH.

A Estratégia Local de Habitac&o de Alcanena identificou, até ao

momento, 167 agregados familiares cujas habitacbes

necessitam de obras, sendo que a Camara Municipal pretende

iniciar a intervencao para a recuperacdo dos bairros de habitagéo social.

d. Projeto de Requalificacao da Antiga EB1 de Alcanena,

para Habitacao Social

A antiga Escola Basica de Alcanena, sera reabilitada
para um edificio de habitacdo a Custos Controlados,
para jovens casais, uma vez que a Autarquia pretende

com esta medida, criar condicdes para que os/as

jovens se fixem no concelho.

N.° de fogos previstos: Bloco Habitacional — 19 fogos.

Tipologia N.° de fogos

T3 5
T2 11
T1 3

Saude
a. Farmacia Correia Pinto

Rua 25 de Abril, 321
2380 Alcanena
249 891 539

far.correiapinto@yahoo.com
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b. Farmacia Ramalho

Praca 8 de Maio

2380-037 Alcanena

249 882 330
farmaciaramalho@gmail.com

c. Farmacia Justo

Rua Principal, 309
2380-325 Espinheiro
249 870 363
zf.justo@gmail.com

d. Farmacia Moderna

Rua das Escolas, 94
2395-020 Minde

249 840 118
farméacia.moderna@sapo.pt

e. Farmacia Vieira

Rua Manuel Alves Ferreira, 4
2380-661 Vila Moreira

249 899 219
farmaciavieiravm@gmail.com

f. Unidades de Cuidados de Saude Personalizados

As pessoas inscritas na UCSP de Alcanena, estao distribuidos

""""""""

..~ pors ExtensfBes de Saude (Espinheiro, Minde, Moitas Venda,
” Monsanto e Serra de Santo Anténio).

Na UCSP de Alcanena é realizada vigilancia de saulde,
nomeadamente: Planeamento familiar; Saiude Materna (gravidez e puerpério); Saude
infantojuvenil; Saude do adulto; Saude do idoso; Doencas cardiovasculares (Diabéticos,
Hipertensos, AVC, ...); Consulta de enfermagem ao diabético; Vacinacao; Tratamentos;
Visita domiciliaria area curativa.

Rua Joao da Silva Nazario, 45

2380 Alcanena

249 889 300

ucsp.alcanena@arslvt.min-saude.pt
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UCSP - Polo Espinheiro

Rua 23 Marco, 552
2380-308 Espinheiro
249 870 333

UCSP - Polo Minde

Rua Padre Martins
2395-104 Minde
249 840 386

UCSP - Polo Moitas Vendas

Rua Policarpo Leal
2380-563 Moitas Venda
249 890 847

UCSP - Polo de Monsanto

Rua Conde de Monsanto, n° 299
2380-575 Monsanto
249 870 451

UCSP - Serra de Santo Anténio

Rua Brigadeiro Lino Valente
2380-608 Serra de Santo Anténio
249 845 486

g. Unidade de Cuidados na Comunidade — UCC Alcanena

A UCC baseia a sua atuagdo na promog¢ao da saude e seus
; , ’ determinantes. Pretende criar estimulos para a construgéo de
Unidade de Cuidados

na Comunidade Olhos de Agua | parcerias entre profissionais e as pessoas, envolvendo estas

na resolucéo dos seus problemas.
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Areas de Intervencao: Intervencdes com grupos, Cuidados continuados integrados,

Intervencdes em parceria e Intervengdo Comunitéria.

Rua Jodo da Silva Nazario, 45
2380 Alcanena
249 889 300

ucc.oagua@arslvt.min-saude.pt

h. Hospital

O Hospital é uma garantia, para o internamento de
utentes com doengas prolongadas, assim como,

para a recuperacao apos intervengdes cirurgicas.

. O Centro de Bem Estar Social de Alcanena esta a

L4 desenvolver um projeto para uma Unidade de
Cuidados Continuados integrados com capacidade para 40 utentes, tendo ja um
acordo/ parecer para 32 utentes (tipologia de convalescenca/ longa duragédo e
manutencdo, candidatura para integrar a Rede Nacional de Cuidados Continuados

Integrados).

Este projeto foi apresentado no ambito da ldentificacdo das Necessidades de
Investimento solicitada pela CIM Médio Tejo, integrando o processo de levantamento de
informac&o a considerar para o PRR - Plano de Recuperagéo e Resiliéncia.

Especialidades Médicas: Otorrino, Cirurgia Geral, Pneumologia, Urologia; Médicos
Cardiologistas, Técnicos Cardiopneumologista, Exames (adultos/criangas), Medicina
Dentaria, Clinica Geral, Ortopedia, Psicologia Clinica, Psiquiatria, Gastrenterologia,
Fisioterapia, Ginecologia/Obstetricia, Acupunctura, Osteopata, Nutricdo, Terapia da
Fala.

Capacidade: 32
Total de utentes: 22

Avenida Marqués de Pombal, n°240
2380 - 013 Alcanena

249 882 322

hospital@cbesalcanena.orqg
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i. Programa Abem- Rede Solidaria do Medicamento

A Rede Solidaria do Medicamento tem por objetivo

garantir o acesso ao medicamento em ambulatério por

parte de qualquer cidaddo que, em Portugal, se encontre
numa situagéo de caréncia econémica que o impossibilite
de adquirir os medicamentos comparticipados que lhe
sejam prescritos por receita médica.

E um projeto desenvolvido pela Associacdo Dignitude, através do fundo Abem, com a

comparticipacdo do Municipio de Alcanena.

IniciolAprovacdo: Aprovado na Reunido de Camara n° 20/2018, de 02/10/2018 e
assinado a 28/11/2018.

Outras respostas sociais nao especificadas
a. Banco Local de Voluntariado

anco Local O Banco Local de Voluntariado de Alcanena foi implementado

) /£ - ~
_ em 2013, na sequéncia do Protocolo de colaboragéo

\&

estabelecido entre o Municipio e o Conselho Nacional para a

cid Promocéo do Voluntariado — CNPV.
VOL

Alcamena :oaprovagio: 2013

b. Centro Ciéncia Viva do Alviela

5 E um espaco de ciéncia e tecnologia integrado na Rede
e Nacional de Centros Ciéncia Viva. Viajar pelo Macico

‘ Calcario Estremenho ao longo de 175 milhdes de anos,

desvendar os percursos subterraneos da agua a 3D ou
,,,,,, . "colocar-se na pele" de um morcego sdo apenas algumas

das experiéncias ao dispor do visitante. Aberto ao publico desde 15/12/2007.

Todos anos desenvolve projetos educativos especificos para o Agrupamento de Escolas
de Alcanena diversificando, anualmente, o publico-alvo, permitindo abranger varios
niveis de escolaridade. As atividades desenvolvidas sdao no ambito da sensibilizacédo

ambiental e do conhecimento cientifico relativo ao patrimoénio natural da regido.
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Inicio/Aprovacao: 2007

Praia Fluvial dos Olhos de Agua
2380-450 Louriceira
249 881 805

c. Museu da Boneca

. E uma instituigo sem fins lucrativos tutelada pela

Céamara Municipal de Alcanena, aberta ao publico. O
| Museu permite estudar, conservar e valorizar a
colecdo particular de bonecas, com objetivos
= cientificos, educativos e ladicos. Encontra-se situado

no edificio da antiga cantina escolar.

R. Prof. Abilio de Matos, 49
2380 Alcanena

249899308 geral@museu-boneca.alcanena.pt

d. Museu da Arte e da Inddstria do Couro

" O ‘Museu da Arte e da IndGstria do Couro” tera
como principal vocagéo estudar, documentar, conservar e
& divulgar as colecdes, a documentacdo e as memorias e
‘saber-fazer’ das artes, oficios do couro e dos processos
de curtimenta e seus atores (artifices, operarios e industriais), assim como apoiar e
colaborar na salvaguarda, estudo e divulgacdo do patrimonio associado - material e
imaterial.

Contribuird de forma ativa no envolvimento da comunidade para preservar as
particularidades do produto Couro e da sua industria, como fator identitario e patrimonial
anico do concelho de Alcanena.

249 021 035
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IV. ANALISE PROSPETIVA

4.1. Respostas previstas

Como resultado do levantamento de informacé&o realizado através dos grupos
focais e identificados na metodologia, considerou-se que as estratégias futuras
de implementacdo e desenvolvimento de politicas em matéria de

desenvolvimento social deverao estar em linha com:

— Reforco de medidas que respondam as necessidades cada vez mais
diferenciadas, exigentes e individualizadas;

— Reforco da articulagdo na resposta conjunta as necessidades dos
problemas de forma inovadora e tendo por base, 0s principios
subjacentes a rede social;

— Reforco na capacitacdo dos diferentes segmentos da populacdo em
funcdo das suas especificidades, adotando praticas de promocao da
autonomia, que vao para além da mera satisfacdo das suas necessidades
imediatas;

— Promocéo e reforco do trabalho em rede, numa perspetiva na partilha de
recursos entre entidades e de entre ajuda, promovendo a solidariedade
intrainstitucional;

— Aprofundamento do diagnédstico em matéria de saude em geral, e da
saude mental em particular, assim como, dos fendmenos associados a
dependéncias e adi¢bes, populacdo com deficiéncia e necessidades
especiais, promovendo uma resposta mais adequada,;

— Promocédo da partilha de informacdo e permanente atualizagcdo do
diagnéstico social, possibilitando uma melhor e mais adequada
intervencao social, tendo como desafio a transferéncia de competéncias
para as autarquias locais no dominio da A¢éo Social, e o refor¢o do papel
da Acao Social;

— Atualizacdo permanente, tendo em conta as politicas e estratégias que
venham a ser consideradas ao nivel municipal intermunicipal e nacional,

nos dominios do desenvolvimento social.
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ANEXOS

— Caracterizacao das IPPS’s do Concelho
A Casinha - Centro de Acolhimento de Monsanto
Sede:

Rua da Azinheira, S/N
2380-575 Monsanto

Data de Fundacao: 2002
Contactos
249 1487 47 — 960 101 448

geral@acasinha.pt

Site: www.acasinha.pt

Servico de Apoio
Domiciliario
Capacidade 15
N.° Total de utentes 8

ALJIL - Associacao de Apoio Integrado a Jovens e Idosos de Louriceira

Sede:
Rua do Adro, N.° 1
2380-420 Louriceira

Data da Fundagéao: 2007

Contactos Servico de Apoio .
. Centro de Convivio
249 891 223 - 919 982 484 Domiciliario
geral@aijil.pt Capacidade 10 Sem protocolo de centro
aiiil @sapo.pt de convivio (ndo tem
_ - N.° Total de utentes 10 capacidade definida).
Site: www.aijil.pt

ASSIM - Associacao de Solidariedade Social Interventiva Moreirense

Sede:
R. Professora Ermelinda Duarte Carvalh&do, N.° 90
2380-662 Vila Moreira

Data de Fundacgéo: 2005
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Centro d
Contactos enD::: ¢
249 899 341 Capacidade 15
assim.vilmor@gmail.com N.° Total de utentes 10
Associacao ABC de Alcanena
Sede:
Rua Dr. °© Carlos Nunes Ferreira — Centro Civico
2380-064 Alcanena
Data de Fundacéo: 2014
Contactos
249 887 270
associacaoabcdirecao@outlook.pt
Equipa Local Servico de
Cre(_:l_\e ATL’s Cent_rq . de Intervencao Apoio
Familiar Comunitario e
Precoce Domiciliario
Capacidade 12 80 200 30 40
N.° Total de utentes 12 72 200 62 33

ARPICA - Associacao de Reformados, Pensionistas, Idosos do Concelho

de Alcanena
Sede:

Bairro Mota, N.° 10
2380-026 Alcanena

Data de Fundacao: 1996
Contactos
249 881 667

a.cipra@hotmail.com

Site: www.arpicaalcanena.blogspot.com

Centro de Academia
Convivio Convivio CC5B Sénior
Capacidade 50 57
N.° Total de utentes 30 57
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Centro de Bem-Estar Social de Alcanena

Sede:
Rua de Sao Pedro, N.° 154
2380-184 Alcanena

Data de Fundacéo: 1912
Contactos

249 882 448
lar@cbesalcanena.org

Site: www.cbesalcanena.org

. Servico de
Cantina | Centro . . Casa
Creche Jl CATL Social de Dia APQI_O, : ERPI | Hospital Abrigo
Domiciliario
Capacidade 66 75 20 6 8 40 84 32 10
N.° Total de
utentes 62 40 20 4 3 35 77 22 9
Centro de Bem-Estar de Espinheiro
Sede:
Rua Ermelinda do Carmo Bardo, N.° 384
2380-319 Espinheiro
Data de Fundacéo: 1993 Servigo de
Centro de Dia Apoio
Contactos Domiciliario
249 879 109 Capacidade 25 20
cbesespinheiro@gmail.com N.° Total de utentes 10 20

Centro de Bem-Estar de Minde

Sede:

Rua Maria José Borges, N.° 267
2395-198 Minde

Data de Fundagéo: 1977
Contactos

249 840 119

centro.social.minde@gmail.com

Site: www.cbesm.pt
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Servico de
Creche | JI | ATL | Poapmc | Gentro Apoio ERPI | ERPI
de Dia iy | ]
Domiciliario
Capacidade 64 75 80 88 19 16 72 56
N.° Total de
utentes 55 66 60 85 6 8 63 56
Centro de Bem-Estar de Serra de Santo Antoénio
Sede:
Rua do Rodeio, N.° 35
Data de Fundacao:
¢ Centro Servico de
Contactos . Apoio ERPI
deDia | pmicilisrio
14 54 -91 4 122
914 540 568 — 919 96 Capacidade 25 18 30
cbesssa@sapo.pt
. L N.° Total de utentes 0 0 0
Site: chesssa.wixsite.com
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1. Focus Group com Conselho Local de Acdo Social

Data: 04/03/2021

Hora: 10:00

Carta Social

Auscultacao

Participantes: Agrupamento de Escolas, AlJIL, ARPICA, Servigo de Agéo Social da Camara Municipal, UDIPSS,

Grupos de analise

Problema identificado

Demonstracio do
problema e causas (?)

Consequéncias

Estratégias

Infancia e
juventude

Questdo ambiental do concelho

Impacto na saude dos
alunos

Relagdes sociais virtuais vs. relacdes
sociais reais/presenciais

Isolamento no ambito da pandemia

Impacto na saude
psicolégica e fisica

Atividades ao ar livre, espacos,
caminhadas

Utilizagdo macica dos meios virtuais e
os perigos da internet

Formacdo aos pais, agdes de
sensibiliza¢do para as criancgas

Formacdo GNR + Microsoft perigos
do virtual para professores, alunos

Capacitar os pais

Quiosques eletrénicos no c saide

Familias e
comunidade

Consumo de alcool ira disparar
quando se voltar a normalidade

Dificuldade na organizacio e gestao
doméstica e do or¢amento familiar

Dificuldades em gerir-
se para alimentarem os
filhos, horarios, irem a
uma consulta médica...

Ir para além das praticas
assistenciais, promover a resiliéncia
e autonomia
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& ALCANENA
s Exvicl o s

Sobrecarga dos adultos, que tém que
tomar conta dos filhos
(nomeadamente em confinamento) e
dos pais idosos

APAL promove através de outras
entidades webinars de educagao
parental

Dificuldades econdémicas face ao
contexto atual

Nos contratos de insergao ir ao
encontro dos interesses e
competéncias da pessoa

Pessoas vitimas VD

Numero de casos significativo (GNR)

Pessoas
Toxicodependentes

- Aumento do consumo de crack e
cocaina entre a populacdo jovem sem
identificacdo precoce por parte das
forcas de seguranca; - Conhecimento
através de detencgdes efetuadas pela
GNR de Torres Novas;

- Existéncia de grupos de consumo
onde estdo jovens do concelho

Com a saida de um
elemento anterior da
GNR deixou de haver
sinalizagdes de Alcanena

Aumento das relagdes
de dependéncia, sendo
mais dificil resolver o
problema, por ndo se
atuar precocemente

Pessoas idosas

Aumento de (novos) fatores de
dependéncia e tipos de adicao

Aumento da compra de
raspadinhas (em média,
cada pessoa consome
160€/ano)

Problema verificado a
nivel nacional;
Auséncia de legislagdo;
- areacgdo por esta adi¢do
tem o efeito no cérebro
igual ao consumo de
cocaina;

Origina caréncias em
outras areas da vida
das pessoas,
nomeadamente
alimentacao,
medicacio, etc.

Isolamento e desesperanca

Equipas multidisciplinares,
reinventar o apoio domicilidrio para
o combate a solidao, o que é
oferecido nas IPSS ser oferecido no
domicilio; banco de voluntarios
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Partilha de recursos - criagdo de
equipas comuns a todas IPSS (esta
pode ser uma estratégia comum a
varios problemas)

Convivio semanal para idosos em
isolamento 1x/semana, levar
tecnologia a casa, conversas a janela

Dificuldades na deslocag¢do ao Centro
de Satude dos utentes da IPSS

Centro de Satude acertar um dia (ou
mais) para atender os utentes de
IPSS

Pessoas com
doenca mental

Dificuldades no transporte para as
consultas de especialidade (Tomar,
Santarém, etc.)

Por vezes, o autocarro
parte de Torres Novas e
os horéarios nio sdo
compativeis com o
autocarro que parte de
Alcanena, fazendo com
que a pessoa tenha que
apanhar taxi até T.N.

Dificuldades de integracdo de pessoas
com doenga mental em
trabalho/ocupacio

Reduzida capacidade de resposta ao
nivel do apoio psicolégico para toda a
comunidade - familias e comunidade?
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1. Focus Group com IPSS’s

Data: 11/03/2021

Hora: 10:00

Carta Social

Auscultacao

Participantes: AlJIL, ARPICA, Associacdo ABC, CBES do Espinheiro, UDIPSS

Instituicao Pontos Fortes Pontos Fracos Necessidades Projetos Futuros Observacoes
- Projeto para aumentar a
L. creche familiar para
- Localizagao . N
~ creche tradicional, facea | Sugerem um grupo de trabalho
o - Intervengdes no e .
- Idade do edificio e cor dificuldade de vagas nas | conjunto entre as IPSS, para
- Bom local para edificio : ,
oo~ consequentes lacunas creches do concelho entreajuda nas lacunas, ao nivel
Associacdo ABC | estudo e lazer . .
- Desconforto térmico o do pessoa, materiais e
- Modernizagdo do S . ~
. . - Querem dar mais agées | instalacdes - levantam a
- Qualidade do material de trabalho ~ ; ~ ,
. de formacdo, em regime questao legal ao nivel dos/as
atendimento X
presencial trabalhadores/as
- Apenas alguns participam e - Pretendem dar mais
sobretudo nas atividades expressividade a
pontuais, ndo no Centro de s Academia Sénior
Convivio - Academia Sénior
ARPICA - Tém muitos sécios precisa de mais salas ) .
- Aulas online/regime
- Localizacdo da Academia misto no Inverno (altura
Sénior ndo permite ter bons em que normalmente ha
locais de estacionamento mais absentismo)
As IPSS’s normalmente
1
UDIPSS apontam como problemas a

falta de recursos humanos
(necessario criar equipas
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comuns, multidisciplinares)
e a falta de formacao
(trabalhadores/as recusam
formagio em horario pos-
laboral)

- Falta de verba para
contratagdo de Animadora

- Espago maior

- Substituicdo de chao

Idosos dependentes, no entanto
preferem Centro de Dia a ERPI

50% utentes sdo doentes
psiquiatricos (esquizofrenia,
demeéncia...) é a técnica que vai
a consultas, devido as familias
nao irem

Autarquia tem ajudado ao nivel

ASSIM - Fizeram candidatura a
. ~ . de melhoramentos e conforto
MARES e ainda ndo veio a . .
verba - Animador social para
dinamizar atividades Existem utentes que nao
querem atividades
ASSIM é tutora de 2 utentes,
tém autonomia, ainda nio
precisam ir para Lar e
convivem com as pessoas da
terra, desta forma
. - 2 carrinhas SAD com cerca Estrutura fisica em boas
- Apoios IEFP, CMA, .~ ~
. de 20 anos - Falta de verba condi¢des, manutengio,
UFMLE positivos . . . .
para investir em novas designadamente com o apoio
- viaturas Adaptacio de uma sala da autarquia
- Boas praticas . .. .
ambientais — sacos - Falta de interesse dos/as para sala de Fisioterapia
CBES Espinheiro funciondrios/as em fazer e ter alguém para 10 RH, 2 de baixa prolongada.

de pao de tecido,
confecionados pela
comunidade
(ponderam fazer
para a roupa suja)

formagao pés-laboral

- Idosos/as muito
dependentes (CD e SAD) tém
que ter praticamente uma

realizar esse trabalho
com os/as idosos/as

Recorreram ao MARES, tém
atualmente 3 RH (ja tiveram 4
RH), esta a correr bem
(pagamentos em dia), CEI tem
sido mais dificil conseguir
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funcionaria sempre
disponivel (necessidade de Familias ndo tém

RH) possibilidades econémicas para
colocar os idosos em ERPI e ao
mesmo tempo gostam da
instituicdo

Boas condig¢oes

Recorreram ao
MARES e tem
corrido bem

AIJIL
A técnica faz
animagdo com os/as
idosos/as
Outros Criar um challenge com jogos, desafios, almoco, brindes (formac¢do RH)

Reunido mensais de técnicas do distrito em visita a IPSS’s (UDIPSS pode promover)
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2. Focus Group Instituicdes Acdo Social

Data: 19/03/2021

Hora: 10:00

Carta Social

Auscultacao

Participantes: SAAS; Caritas; CLDS4G; Seguranca Social; Servico de Acdo Social da Camara Municipal

Instituicao

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Necessidades

Projetos Futuros

Observacgodes

SAAS

- Transporte de
utentes

- Falta de psiquiatra para
atendimento em Alcanena;

- Arrendamento pouco
acessiveis

- Caréncia econ6mica
(Baixos rendimentos; ma
gestdo de recursos)

- Utentes ndo dao informagdes
corretas

Caritas

- Nao tem surgido
situagdes de
violéncia doméstica

- Desemprego

- Falta de competéncias
pessoais, sociais,
profissionais

- Imigrantes desempregados
(Venezuela e Brasil)

- Dificuldade de aferi¢do da
informacao prestada pelo
utente (rendimentos)

- Alimentos,
eletricidade, rendas (a
partir de maio de
2020)

POAPMC - excesso de
quantidades, que dio origem a
desperdicios.

CLDS4G

- Desemprego (caréncia de
rendimentos, ma gestio)

- Treino de
competéncias
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- Falta de competéncias
- Isolamento social dos
idosos

Seguranca
Social

Camara

- M4 gestao familiar

- Recurso a apoio por falta de
competéncias pela vida
diaria

- Rendas elevadas

- Imigrantes com culturas
diferentes (dificuldade de
adaptacao ao sistema)

- Recurso abusivo aos apoios
das entidades

- Toxicodepéndia (falta de
sinalizacdo e
acompanhamento)

- Défice de participacao ao
nivel do associativismo
juvenil.

- Integrar a Caritas no
Nucleo Executivo

- Reforgo e a revitalizagdo dos
projetos destinados aos jovens

Outros
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Carta Social

Auscultacao

3. Focus Group Funcionaros CMAlcanena

Data: 22/03/2021 Hora: 10:00 Participantes: Sénia (Recursos Humanos); Monica (Cultura); Dora e Rui (Ensino); Rui Santos (Desporto); Graca
(Biblioteca)

Demonstracio do

Grupos de analise Problema identificado Consequéncias Estratégias
problema e causas (?)
- Cartdo com o valor de subsidio
refeigcdo
Fragilidades financeiras Impacto na vida dos
trabalhadores - Intervencgdo social com os

trabalhadores (medicina do trabalho

Recursos Humanos . . C s
- alcoolismo; apoio psicolégico

Dificuldades no periodo de férias Local para deixar os

filhos
~ . - Apoio psicolégico e medicina do
Gestdo stress e refor¢o emocional .
trabalho (alcoolismo)
Afastamento e falta de motivacdo e As associagdes tém um papel
participacao dos jovens fundamenta no terreno
Cultura
Distanciamento entre as pessoas Aproximar geragdes (incluir as

tecnologias; recolha de memdrias)
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Acido Social escolar desajustada Professores/Educadores - Necessidade de apoio escolar
tém um grande (explicagdes para alunos que nao
conhecimento sobre a tém possibilidades de pagar)

situacdo das criangas
- Diversificacdo das AEC’s (envolver
- Atribuicdo de escaldo IPSS’s)

Ensino pela Seg. Social
- Rastreios auditivos e visuais

Dividas das comparticipag¢des - Aumento da integracao - Melhor articulagao
de plataforma
informatica - Equilibrar entre o 12 ciclo e pré-
escolar
Desporto
Biblioteca Solidao
Isolamento
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