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Procedimento concursal comum, para a constituigdo de vinculo de emprego publico, na
modalidade de contrato de trabalho em fungdes ptblicas, por tempo indeterminado, para
preenchimento de 8 (oito) postos de trabalho, previstos e ndao ocupados, no mapa de
pessoal do Municipio de Alcanena, para a carreira e categoria de Assistente Operacional,

area funcional auxiliares de a¢ao educativa.

ATA N.21-2021
Definicdo de Critérios

Aos 22 dias do més de agosto de 2021, pelas 11 horas, reuniu o juri do procedimento em
epigrafe, conforme deliberagdo da Reunido de Camara de 19 de julho de 2021, constituido por:

Presidente: Isabel Cristina Ferreira Carvalho, Dirigente Intermédia da Divisdo de
Desenvolvimento Humano e Social da Cdmara Municipal de Alcanena. ----------=-====-smrmmmmuccuoos

Primeira Vogal Efetiva: Nancy Marques Rodrigues, Técnica Superior a exercer fun¢des na
Divisdo de Desenvolvimento Organizacional e Gestdo Financeira e Patrimonial, no Setor de
Recursos Humanos, a qual substitui a Presidente nas suas faltas e impedimentos; -----------------

Segunda Vogal Efetiva: Ana Isabel Ferreira Clemente, adjunta da Diretora do Agrupamento de

Escolas de Alcanena; ---------- =

Iniciados os trabalhos, o juri deliberou, por unanimidade, definir os métodos de selec3o a
aplicar, os pardmetros de avaliagdo, a respetiva ponderacéo, a grelha classificativa, o sistema de
valoracdo final de cada método de selecéo e os critérios de ordenac3o preferencial, quando se

verificar a igualdade de classificago. ——--cossmmaaa e

Mais deliberou o juri, que a utilizagdo de cada um dos métodos de sele¢do revestird cardter
eliminatério, sendo considerados excluidos do procedimento os candidatos que obtenham

avaliagdo inferior a 9,50 valores. -------------=--—-- --

Nestes termos, o juri do procedimento deliberou, por unanimidade, fixar o seguinte: -——-----------

| - METODOS DE SELECAO OBRIGATORIOS E METODOS DE SELECAO COMPLEMENTARES

Os métodos de sele¢do sdo os estipulados no artigo 36.2 da Lei 35/2014, de 20 de junho (LTFP),
na sua atual redagdo, conjugados com os artigos 52 e 6.2 da Portaria n. 125-A/2019, de 30 de
abril.

Para os candidatos referidos no n? 2 do artigo 362 da LTFP aplicam-se os métodos de selecio
obrigatdrios, Avaliagdo Curricular (AC) e a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC),
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exceto quando por escrito os candidatos afastem este método de selegdo, caso em que se |hes
aplica os métodos de selegdo dos demais candidatos.

Para os demais candidatos os métodos de selecdo obrigatérios sdo a Prova de Conhecimentos
(PC) e Avaliagdo Psicoldgica (AP).

A todos os candidatos, sera ainda aplicado, ao abrigo do disposto no n.2 4 do artigo 36.2 da LTFP,
e alinea a) do n2. 1 do artigo 6.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril o método de selegdo
facultativo, Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS).

1. PROVA PRATICA DE CONHECIMENTOS

A Prova de Conhecimentos (PC) - visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e
a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungdo,
incluindo o adequado conhecimento da lingua portuguesa. ----

Os temas a abordar nesta prova s3o aqueles diretamente relacionados com o exercicio de
funcdes de um (a) Assistente Operacional, incluindo a gestdo de conflitos e os primeiros
socorros, versando também os seguintes temas: conhecimentos ao nivel das habilitagdes
exigidas para o ingresso na carreira: - ---

a) direitos e deveres na fungdo publica e deontolcgia profissional, designadamente:
direitos, deveres e garantias do trabalhador e do empregador publico, bem como.
exercicio do poder disciplinar - artigos 70.2 a 76.2 do Anexo a Lei n.2 35/2014, de 20/06
e artigos 1222 a 1432 e 1802 a 193%9; -- -—- —mmmmmemaes

b) direitos e deveres especificos do pessoal ndo docente, fixados no Estatuto do Pessoal .
NZo Docente — Decreto-lei n.2 3 Texto Publicado em Jornal Oficial: 184/2004, de 29/07,
na redacdo dada pelo Decreto-lei n.2 262/2007, de 19/07; ------=---mememmmmmmnmammmme e

c) direitos e deveres do aluno, fixados no Estatuto do Aluno e Etica Escolar - Lei n.2
51/2012, de 5/09; Costa, E. P} ~==mmmmmmmmm o

d) Mediacio de Conflitos em contexto escolar Disponivel em Media¢do de Conflitos em
contexto escolar, disponivel @m: —---emmm s e
https://www.cfaematosinhos.eu/Ozar_22_PMC_2.pdf Dire¢do-Geral da Educagdo; -----

e) Manual de Primeiros Socorros — Situa¢des de Urgéncia nas Escolas, Jardins de Infancia e
Campos de Férias. Disponivel em:
hitps://www.dge.mec.nt/sites/default/files E: 1, e

A prova serd cotada numa escala de zéro a vinte valores, considerando-se a valoragao até as
centésimas, reveste a natureza teérica e sera de forma escrita, tem a duracdo de noventa
minutos, é de realizacdo individual e constituida por quarenta questdes de escolha multipla com
trés a cinco opcdes de resposta, em que cada resposta certa sera classificada com 0,5 valores;

N3o serd permitida a consulta de legislagdo durante a realizacdo da prova;
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Durante a realizagdo da prova ndo serd autorizada a utilizagdo de telemdveis, computadores

Os candidatos que obtiverem classifica¢do final inferior a 9,50 ficam automaticamente excluidos

do presente procedimento. --

2. AVALIAGAO PSICOLOGICA

A Avaliac3o Psicoldgica (AP), destina-se a avaliar, através de técnicas de natureza psicoldgica,
aptiddes, carateristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos,
estabelecendo um prognéstico de adaptagdo as exigéncias dos postos de trabalho a ocupar. ---

De acordo com o n.2 3 do artigo 92 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30/09, a Avaliacdo Psicoldgica
(AP) é valorada em cada fase intermédia, através das mengdes de apto e ndo apto. Na tltima
fase deste método, para os candidatos que o tenha completado, os niveis classificativos sdo:
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as

classificagBes de 20, 16, 12, 8 € 4 valores. —-----m-mmmmmmmm e e

3. AVALIACAO CURRICULAR =

A Avaliagdo Curricular (AC) visa avaliar a qualificacdo dos candidatos, designadamente as
habilitagbes académicas ou profissionais, percurso profissional, relevancia da experiéncia
adquirida e da formacdo realizada, tipo de funcdes ja exercidas e avaliagdo de desempenho
obtida. Para tal, serdo considerados e ponderados os elementos de maior relevancia para o
posto de trabalho a ocupar e que sdo os seguintes: As Habilitagbes Académicas ou cursos
equiparados (HA), a Formacéo Profissional (FP), a Experiéncia Profissional (EP) e a Avaliagdo do
Desempenho (AD), cada elemento valorado na escala de 0 a 20 valores, segundo a aplicagdo da

fOrmula @ SegUINTE Crit@riO: —==mmmm e e
AC= 25%HA+25%FP+40%EP+10%AD
Sendo:
s
AC — Avaliagdo Curricular
HA — Habilitagbes Académicas
FPV— Formacdo Profissional
EP — Experiéncia Profissional
AD — Avaliagdo de Desempenho
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a) Habilitagdes Académicas (HA), onde se pondera a titularidade de grau académico ou nivel de
qualificagdo certificado pelas entidades competentes:

- Escolaridade obrigatéria, de acordo com a idade, nos termos da alinea a) do artigo 862 da Lei
Geral de Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, nos
seguintes termos:

- 42 classe do ensino primario, para os candidatos nascidos até 31 de dezembro de 1966; ----—---
- Seis anos de escolaridade para os candidatos nascidos a partir de 1 de janeiro de 1967; ---------

- Nove anos de escolaridade para os candidatos nascidos a partir de 1 de janeiro de 1981 (sem
prejuizo de eventuais situagfes ja existentes e enquadraveis no ambito do previsto na Lei n.2
85/2009, de 27 de agosto — 12 anos de escolaridade).

O fator HA sera avaliado com base na relagdo quantitativa do grau da habilitacdo académica de
acordo com a seguinte tabela: -------- -

Grau de habilitagdo académica Valoragao
HabilitagOes académicas de grau exigido a candidatura 18 valores
HabilitagGes académicas de grau superior exigido na candidatura 20 valores

b) Formacdo Profissional, onde se ponderam as areas de formagdo e aperfeicoamento
profissional, de aquisicdo de competéncias ou de especializacdo e formacgdo informativa
relacionadas com o exercicio de fungdes a exercer.

A valoragdao do fator FP assenta na verificacdo de qualificagGes adquiridas através da
certificacdo de agdes de formacdo profissional frequentadas no Gltimo periodo, ndo superior a
5 anos, devidamente comprovadas.

A duragdo das a¢Ges de formagdo tera a seguinte correspondéncia na escala de 0 a 20 valores,
ndo sendo consideradas as formacgdes que ndo sejam convertiveis em tempo:

Duracdo Valoragao
Sem formagéo 10 valores
Duragdo inferior a 14 horas 12 valores
Duragdo entre 15 a 20 horas 14 valores
Duragdo entre 21 a 30 horas 16 valores
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Avalia¢do de Desempenho ; Valoragdo
Desempenho Excelente | 20 valores
Desempenho Relevante 16 valores
Desempenho Adequado 12 valores
Desempenho Inadequado 8 valores
A quem ndo tenha Avaliagdo de Desempenho. 10 valores

4. ENTREVISTA AVALIACAO DE COMPETENCIAS

Na Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), através de uma relacdo interpessoal, serdo
obtidas informacgdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo. A aplicagdo deste método
permite uma andlise estruturada da experiéncia, qualificagbes e motivagbes profissionais,
através de descriges comportamentais ocorridas em situagdes reais e vivenciadas pelo
candidato. A aplicacdo deste método basear-se-a num guifo de entrevista composto por um
conjunto de questBes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente
definido, devendo o guido estar associado a uma grelha de avaliagdo individual que traduza a
presenga ou a auséncia dos comportamentos em analise. A Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias (EAC) sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente,
Reduzido, Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente, as classificagGes de 20, 16, 12,

8 e 4 valores. -----

As competéncias comportamentais consideradas fundamentais para a avaliagdo dos candidatos

sdo as seguintes: --- -

a) Orientagdo para o servico publico (OSP);

b) Organizacdo e método de trabalho (OMT);

c) Adaptagdo e melhoria continua (AMC);

d) Trabalho de equipa e cooperagdo (TEC);

e) Comunicagdo (C);

f) Relacionamento interpessoal (RI);

g) Responsabilidade e Compromisso com o Servigco (RCS);
h) Orientagdo para a Seguranca (0S).

5. ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO

A Entrevista Profissional de Selegdo (EPS) visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a

experiéncia profissional e os aspetos comportamentais evidenciados durante a interacio
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Duragdo entre 31 a 40 horas 18 valores

Duragdo superior a 41 horas 20 valores

c) Experiéncia Profissional onde se pondera o desempenho efetivo de funges com incidéncia
sobre a execucio das atividades e o grau de complexidade das mesmas, avaliando-as pela sua
duragdo.

A valoragio da experiencia profissional resultara da classificagdo dos elementos constantes do
Curriculum Vitae relativamente as atividades exercidas, através do seguinte subfactor: -----------
- Tempo de servico serd ponderado pela duracgdo do exercicio das fungdes na carreira/categoria
para o desenvolvimento das atividades inerentes para o exercicio de fungdes a que se candidata.
A classificacdo do fator experiencia profissional sera calculada através da seguinte férmula: -----

EP=TS
Sendo:

EP — Experiencia Profissional

TS — Tempo de Servico

A avaliacdo do tempo de servigo resultara da conversdo do tempo apurado, em anos, para a
escala de 0 a 20 valores, tendo a seguinte expressdo: . e

Anos e e GlASSITICICHOSEE
Sem experiéncia profissional na area funcional ou tempo de servico 10 valores
Até 2 anos 14 valores
Superior a 2 anos e até 5 anos - ~— | 16valores
Superior a 5 anos e até 10 anos 18 valores
Superior a 10 anos 20 valores

d) Avaliacio do Desempenho (AD), onde se pondera as avaliages dos 2 ultimos ciclos
avaliativos, em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade
idéntica as do posto de trabalho a ocupar. A valoragdo deste pardmetro serd ponderada, através
da respetiva média, de acordo com o seguinte quadro:
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CIV estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, nomeadamente, os relacionados com a
i capacidade de comunicacdo e de relacionamento interpessoal. A entrevista tera a duracdo
aproximada de 20 minutos e sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido, Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacdes de

20, 16, 12, 8 e 4 valores, sendo o resultado obtido apurado mediante o cédlculo da média
aritmética simples, das classificagdes dos fatores a avaliar que a seguir se explicitam: —-——-—-—-----

Fator de Avaliagdo Assunto a abordar
Motivagao e Interesse | Ponderard os motivos da candidatura e as expectativas
Profissionais (MIP) profissionais.

Ponderara a clareza de discurso e sequéncia ldgica,
Capacidade de Expressdo e | vocabuldrio e transmissdo clara de pensamento, capacidade
Fluéncia Verbal (CEFV) de interpretacdo do discurso, capacidade de argumentacéo,
empatia e qualidade de expressdo verbal.

Ponderard a abordagem de aspetos mencionados no
Curriculum Vitae que sejam eventualmente relevantes para
o desempenho da atividade a prover.

Aprofundamento de Aspetos
Curriculares (AAC)

Ponderara a atitude e comportamentos de relacionamento
Relacionamento Interpessoal e | com a chefia e os colegas do trabalho, disponibilidade,
Trabalho em Equipa (RITE) capacidade de trabalho em equipa e avaliara o nivel de
compreensao das regras e normas disciplinares no trabalho.

Avaliara o conhecimento da abrangéncia do contetdo

Conhecimento da fungdo (CF ; Fo
Srui{Ce) funcional da categoria e drea a prover.

O resultado da entrevista profissional de selecdo, obter-se-4 pela aplicacdo da seguinte formula:

EPS = MIP+CEFV+AAC+RITE+CF
5

Sendo que:
EPS — Entrevista Profissional de Selegao;

MIP — Motivacao e Interesse Profissionais;

CEFV — Capacidade de Expressdo e Fluéncia Verbal;
AAC - Aprofundamento de Aspetos Curriculares;

RITE — Relacionamento Interpessoal e Trabalho em Equipa;
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CF — Conhecimento da Fungdo.

Os candidatos que obtenham uma valoragdo inferior a 9,50 valores na Entrevista Profissional de
Selecdio (EPS) serdo excluidos do procedimento Concursal.

Il - VALORACAO DOS METODOS DE SELECAO

Cada método de selecdo é eliminatério, considerando-se excluido do procedimento o candidato
que obtiver uma valoragdo inferior a 9,50 valores ou obtenha uma classificagdo de reduzido ou
insuficiente num dos métodos de selecéo, ou fases, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de sele¢cdo equivale a
desisténcia do procedimento, ndo lhes sendo aplicado o método seguinte.

Il — CLASSIFICACAO FINAL DOS METODOS DE SELECAO

A classificacdo final e a consequente ordenaco final dos candidatos serdo expressas na escala
de zero a vinte valores, com valorac3o as centésimas, resultando da média aritmética ponderada
das classificagdes obtidas nos métodos de selecdo indicados, efetuada através da aplicagdo da
seguinte formula: ---—-----momm o

- Candidatos abrangidos pelo n2. 2, do artigo 362 da LTFP:
CF = (AC x 40%) + (EAC x 30%) + (EPS X 30%)
Ou,

- Restantes candidatos, abrangidos pelo n2. 1, do artigo 362 da LTFP:

CF = (PPC x 40%) + (AP x 30%) + (EPS X 30%)

Sendo que:

CF — Classificacdo Final

PPC - Prova Prética de Conhecimentos

AP - Avaliagdo Psicoldgica

AC — Avaliagdo Curricular

EAC- Entrevista de Avaliacdo de Competéncias

EPS — Entrevista Profissional de Seleg3o.

IV — CRITERIOS DE ORDENACAO PREFERENCIAL

Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, serdo aplicados os critérios de ordenagdo
preferencial constantes do artigo 272. da Portaria n2. 125-A/2019, de 30 de abril. ------------------
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Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata,
que depois de lida e aprovada vai ser assinada por todos os elementos do juri.

A Presidente do Juri

(Isabel Cristina Ferreir

0 1.2 Vogal Efetivo

Uaua/ @)O(afw«

(Nancy Marqdes Rodrlg

A 2.2 Vogal Efetiva

>“-kuo X qut\"éfUﬂLwKa P 8 \MaJ‘gz’

(Ana Isabel Ferreira Clemente)
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